DASSAULT SYSTEMES
CUSTOMER LICENSE AND ONLINE SERVICES

AGREEMENT

DASSAULT SYSTEMES
UMOWA LICENCYJNA UZYTKOWNIKA | NA
USLUGI ONLINE

This Customer License and Online Services Agreement is made by and
between the customer (“Customer”) and the DASSAULT SYSTEMES
group legal entity (“DS”), as both are identified in the Transaction
Document. This Agreement is accepted by Customer by executing the
Transaction Document (including by clicking to accept or by electronic
signature). The parties agree as follows:

GENERAL TERMS

| 1. Definitions

Agreement means these General Terms, the applicable OST(s), the
Country Specific Terms, the Transaction Document and the terms
contained in the web links referenced herein and hereby incorporated by
reference.

Applicable Data Protection Legislation means any applicable data
privacy law and all other regulations that may apply to the processing of
Personal Data provided by Customer.

Country Specific Terms means specific terms applicable to a
geographical territory attached hereto.

Distributor means a third party authorized by DS to distribute DS Offering
and Support Services.

Documentation means, at any time, the current user documentation in any
form or media as delivered together with the DS Offering for use in
connection with the DS Offering.

DS Group Company means Dassault Systémes, a French “société
européenne” or any entity in which Dassault Systemes, directly or
indirectly, (i) owns more than 50% of the outstanding equity or ownership
interest, or (ii) has the power to designate the managing authority.

DS Offering means one or more Licensed Programs and/or Online
Services and/or Packaged Offering.

Effective Date means (i) for a Licensed Program, the later of the following
(x) the date on which such Licensed Program is shipped or made available
electronically to Customer or, if applicable, (y) the date on which Customer
is informed by DS that the associated license key can be requested or is
available, or (ii) for Online Services, the date of delivery of the Online
Services as described in Section 4.1.

Licensed Program means (i) any data processing program for which a
license is ordered by and provided to Customer pursuant to a Transaction
Document and/or provided to Customer as part of the Online Services,
consisting of a series of instructions and/or content, including databases,
2D and 3D models, in machine readable form, (i) associated
Documentation, (jii) corrective patches and (iv) Releases to which
Customer is entitled. A Licensed Program does not include new versions
of a Licensed Program including any successor product which significantly
differs in architecture, user interface or mode of delivery.

Online Services means online access to, and use of, Licensed Program
and/or other related services, as may be updated by DS from time to time
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Niniejsza Umowa Licencyjna Uzytkownika i na Ustugi Online zostaje
zawarta pomiedzy klientem (,Klient”) a spotka z grupy DASSAULT
SYSTEMES (,DS"); dane obu stron wskazano w Dokumencie Transakcji.
Niniejsza Umowa zostaje zaakceptowana przez Klienta z chwilg
podpisania Dokumentu Transakcji (w tym przez kliknigcie klawisza
,akceptuje” lub za pomoca podpisu elektronicznego). Strony zawierajg
Umowe nastepujace; tresci:

WARUNKI OGOLNE

| 1. Definicje |

Umowa o0znacza Warunki
odpowiedniego

(-ich) dokumentu (-6w) OST, Warunkoéw Dotyczacych Danego Kraju,
Dokument Transakcji oraz warunki zamieszczone pod linkami podanymi
w niniejszej Umowie i tym samym witaczonymi do niej przez odniesienie.
Wiasciwe Przepisy Dotyczace Ochrony Danych oznaczajg wszelkie
przepisy i regulacje dotyczace ochrony danych, ktére moga stosowac sie
do przetwarzania Danych Osobowych dostarczonych przez Klienta.

niniejsze Ogolne,  postanowienia

Warunki Dotyczace Danego Kraju oznaczajg odnosne warunki
dotyczace konkretnego terytorium geograficznego, zataczone do
niniejszej Umowy.

Dystrybutor oznacza osobg trzecig uprawniong przez DS do dystrybucii
Oferty DS i Ustug Wsparcia.

Dokumentacja oznacza aktualng w danym czasie dokumentacje
uzytkownika, w dowolnej formie lub na dowolnym nosniku, udostepniong
wraz z Ofertg DS do wykorzystania w zwiazku z Ofertg DS.

Spotka Grupy DS oznacza Dassault Systemes, spotke europejskq,
utworzong wg. prawa francuskiego lub inny podmiot, w ktorym Dassault
Systémes, bezposrednio lub posrednio (i) posiada ponad 50% kapitatu
lub udziatéw/akcji, lub (i) “dysponuje prawem wyboru organéw
zarzadzajacych.”

Oferta DS oznacza jeden lub wigksza liczbe Licencjonowanych
Programéw, Ustug Online lub Ofert Pakietowych.

Dzier Wejscia w Zycie oznacza (i) w odniesieniu do Licencjonowanego
Programu, pézniejsza z nastepujacych dat: (x) date wystania danego
Licencjonowanego Programu lub jego udostepnienia Klientowi w wersji
elektronicznej, lub - jedli znajduje to zastosowanie - (y) date
poinformowania Klienta przez DS o mozliwosci wystapienia o
dostarczenie lub o udostepnieniu odno$nego klucza licencji, lub (i) w
odniesieniu do Ustug Online, date dostawy Ustug Online, okreslong w ust.
4.1

Licencjonowany Program oznacza (i) kazdy program przetwarzania
danych, ktory Klient zaméwit i na ktory otrzymat licencje zgodnie z
Dokumentem Transakgji lub ktory zostat dostarczony Klientowi w ramach
Ustug Online, obejmujacy serie instrukcji oraz/lub tresci, w tym baz
danych, modeli 2D i 3D, w formie mozliwej do odczytu przez odpowiednie
urzadzenie, (i) zwigzang z nim Dokumentacje, (iii) aktualizacje-stuzace
do usuwania bledoéw, oraz (iv) Wydania przystugujace Klientowi.
Licencjonowany Program nie obejmuje nowych wersji Licencjonowanego
Programu, ani jakichkolwiek produktéw, ktére miatyby zastapié
Licencjonowany Program, ktore réznig sie znaczaco pod wzgledem
architektury, interfejsu uzytkownika lub sposobu dostawy.

Ustugi Online oznaczajg dostep w trybie online i korzystanie z
Licencjonowanych Programéw oraz/lub ustug pokrewnych, okresowo
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and ordered by Customer pursuant to a Transaction Document. Online
Services may also include certain Licensed Program for which on-premise
installation may be required.

OST means the Offering Specific Terms which are specific terms relating
to a given Release of a Licensed Program or Online Services and
published at www.3ds.com/terms/ost.

Packaged Offering means a DS Offering composed of several Licensed
Programs and/or Online Services as defined in the product portfolio
published at www.3ds.com/terms/product-portfolio, each Licensed
Program and Online Services specific use being governed by its applicable
OST.

Personal Data means any kind of information relating to an individual as
defined by the Applicable Data Protection Legislation.

Release means a periodic update of the same version of a DS Offering if
and when made generally available to the market.

Support Services means the maintenance, enhancement and other
support  services referred to herein and described at
www.3ds.com/terms/support-policies.

Transaction Document means the form (which may be online)
referencing this Agreement, signed or otherwise accepted by Customer
and accepted by DS that identifies the DS Offering and/or Support Services
ordered by Customer, the quantities thereof, fees payable (unless ordered
through a Distributor), duration, geographical scope, the DS Group
Company serving as the licensor or service provider and Customer
identification.

Defined terms can be used in a singular or plural form.

2. License and Use Rights

2.1 Grant. DS grants Customer, from the Effective Date, a non-
exclusive and non-transferable (except as expressly permitted herein)
right, for the duration identified in the Transaction Document and solely for
its internal business use, to:

Make and install the necessary number of copies of the applicable
Licensed Program for which on-premise installation is required;

e Use the DS Offerings according to the terms and conditions of this
Agreement and their applicable Documentation;

o Allow its authorized users (as defined in the OST) to access and use
the DS Offering;

e Make one copy for back-up purposes of each Licensed Program for
which on-premise installation is required.

2.2 Scope. Customer agrees to operate each DS Offering in
accordance with the terms and provisions of this Agreement and the
Documentation for such DS Offering and to ensure that its authorized
users comply with such terms and provisions. License keys, license
tokens or delivery of media do not by themselves grant the legal right to
use any DS Offering. Except as expressly set forth in this Agreement, no
other express or implied right or license is granted to Customer.
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aktualizowanych przez DS, a zamawianych przez Klienta na podstawie
Dokumentu Transakcji. Ustugi Online moga takze obejmowac niektore
Licencjonowane Programy, dla ktérych moze by¢ konieczna instalacja w
lokalu Klienta.

OST oznacza Warunki Szczegdtowe Oferty, okre$lajace szczegdtowe
warunki odnoszace sie do danego Wydania Licencjonowanego Programu
lub Ustug Online, opublikowane pod adresem www.3ds.com/terms/ost.
Oferta Pakietowa oznacza Oferte DS obejmujacq pewnq liczbe
Licencjonowanych Programéw lub Ustug Online, okre$lonych w portfolio
produktéw - zamieszczonym na stronie www.3ds.com/terms/product-
portfolio, przy czym konkretne warunki korzystania z kazdego
Licencjonowanego Programu i Ustugi Online okreslajg postanowienia
stosownego OST.

Dane Osobowe oznaczajg wszelkie informacje odnoszace sie do
konkretnej osoby, okreslone przez Wiasciwe Przepisy Dotyczace
Ochrony Danych.

Wydanie oznacza okresowe uaktualnienie tej samej wersji Oferty DS, o
ile i z chwilg kiedy zostanie powszechnie udostepnione na rynku.

Ustugi Wsparcia oznaczajg ustugi utrzymania, usprawnienia lub inne
ustugi wsparcia, o ktdrych mowa w niniejszej Umowie, opisane pod
adresem www.3ds.com/terms/support-policies.

Dokument Transakcji oznacza formularz (réwniez w formie formularza
online) odnoszacy si¢ w swojej tresci do niniejszej Umowy, podpisany
przez Klienta lub zaakceptowany przez niego w inny sposéb i przyjety
przez DS, ktory okre$la Oferte DS lub Ustugi Wsparcia zaméwione przez
Klienta, ich liczbefilos¢, przypadajace do zaptaty optaty (z wyjatkiem
przypadkdw, w ktorych zamdwienie zostaje ztozone za posrednictwem
Dystrybutora), okres obowiazywania, zasieg geograficzny, Spotke Grupy
DS petnigca - role licencjodawcy lub ustugodawcy oraz dane
identyfikacyjne Klienta.

Terminy zdefiniowane moga by¢ uzywane w liczbie pojedynczej lub
mnogiej.

2. Licencja i prawa korzystania

2.1. Udzielenie Licencji. DS udziela Klientowi, z Dniem Wejscia w

Zycie, niewylacznej, nieprzenoszalnej (z wyjatkiem przypadkow, w

ktorych niniejsza Umowa wyraznie na to zezwala) licencji na okres

wskazany w Dokumencie Transakcji i wytacznie na potrzeby wewnetrzne
zwigzane z prowadzong dziatalnoScig gospodarcza, w nastepujacym
zakresie:

e sporzadzenia i zainstalowania niezbednej liczby kopii odno$nego
Licencjonowanego Programu, w przypadku ktdrego konieczna jest
instalacja w lokalu Klienta;

e korzystania z Ofert DS zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy
oraz stosowng Dokumentacjg odnoszaca sie do nich;

e zezwalania uprawnionym uzytkownikom (zgodnie z definicjg tego
terminu w odno$nym OST) na dostep i korzystanie z Oferty DS;

e sporzadzenia jednej kopii kazdego z Licencjonowanych Programéw
w celu utworzenia kopii zapasowej, w przypadkach, w ktorych
wymagana jest instalacja w lokalu Klienta.

2.2. Zakres Licenciji. Klient zobowigzuje sie korzysta¢ z kazdej Oferty
DS zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy oraz Dokumentacji dla
danej Oferty DS, a takze zapewni¢ przestrzeganie —niniejszych
postanowien przez jego uprawnionych uzytkownikéw. Klucze licencyjne,
tokeny licencyjne ani sama dostawa nosnika nie sg tozsame z
udzieleniem prawa do korzystania z Oferty DS. Z zastrzezeniem
wyraznie odmiennych postanowieri niniejszej Umowy, Klientowi nie
udziela sie zadnych innych wyraznych lub dorozumianych praw lub
licencji.

CONFIDENTIAL 2/18



http://www.3ds.com/terms/ost
http://www.3ds.com/terms/ost
http://www.3ds.com/terms/product-portfolio
http://www.3ds.com/terms/product-portfolio
http://www.3ds.com/terms/product-portfolio
http://www.3ds.com/terms/support-policies
http://www.3ds.com/terms/support-policies

Except as specifically permitted in this Agreement, Customer agrees not
to: (a) use any DS Offering to develop software applications for use by or
distribution to any third party, whether in whole or part, whether as
standalone products, add-ons or as components, (b) rent, lease,
sublicense, perform or offer any type of services to third parties relating to
any DS Offering including but not limited to, consulting, training,
assistance, outsourcing, service bureau, customization or development,
(c) correct errors, defects and other operating anomalies of any DS
Offering, (d) reverse engineer, decompile, disassemble, adapt or
otherwise translate all or part of any DS Offering, (€) provide, disclose or
transmit any results of tests or benchmarks related to any DS Offering to
any third party, or (f) use any software that may be delivered with any DS
Offering other than the DS Offerings ordered hereunder.

3. Support Services

Support Services for DS Offerings are detailed on the DS website and
include support request management and, for Licensed Programs,
Releases made available during the Support Services term. Support
Services ordered by Customer will be provided by DS or a DS authorized
service provider as specified in the DS Support Services policies. Support
Services policies are subject to change; however, any changes will not
become effective until the commencement of the immediately following
Support Services term. Customer should consult DS's Support Services
policies on the DS website prior to renewal. To the extent applicable,
unless Customer requests otherwise, or terminates Support Services,
Support Services shall automatically renew on an annual basis and based
on the then current Support Services policies.

4.  Delivery and Payment

4.1. Delivery. DS Offerings will be delivered to Customer or made
available electronically. Electronic delivery will be made by providing
Customer with necessary information to access the Online Services and/or
download the Licensed Program. Customer is responsible for accessing
DS's website and downloading the Licensed Program. Licensed
Programs delivered by DS will be delivered FCA (Incoterms 2010) DS's
premises as designated by DS.

4.2 Payment

4.2.1 Payment Terms. In consideration of the rights, licenses and
services provided hereunder, Customer shall pay the charges applicable
to each DS Offering and Support Services at the price identified in the
applicable Transaction Document (or quote, if ordered through a
Distributor). Unless otherwise agreed to in writing, (i) all charges will be
invoiced upfront, and (ii) Customer shall pay all invoices in accordance
with the Country Specific Terms. DS shall be entitled to suspend the
provision of Support Services or Online Services for which related
payment has not been made.

DS may set a common renewal date with respect to any DS Offerings or

Support Services with different renewal dates and will prorate the charges
due for any period not covered as a result thereof.
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Z zastrzezeniem wyraznie odmiennych postanowien niniejszej Umowy,
Klient zobowigzuje sie: (a) nie korzystac z jakiejkolwiek Oferty DS w celu
tworzenia aplikacji programowych do uzywania przez osoby trzecie lub
dystrybuowanych na rzecz oséb trzecich, w catosci lub w czesci, jako
samodzielne produkty, jako dodatki lub jako elementy; (b) nie
wynajmowac, nie wydzierzawiag, nie udziela¢ sublicencii, nie wykonywac
ani nie oferowac innego rodzaju ustug osobom trzecim w odniesieniu do
jakiejkolwiek Oferty DS, w tym m.n. ustug consultingowych,
szkoleniowych, doradczych, outsourcingowych, obstugi administracyjne;
biura, ustug dostosowania do potrzeb klienta lub ustug rozwoju, (c) nie
dokonywaé¢ korekty btedéw, usterek i innych anomalii operacyjnych
jakiejkolwiek Oferty DS, (d) nie dokonywa¢ modelowego odtworzenia,
dekompilacji, dezasemblacji, adaptacji ani innego rodzaju translacji
catosci lub czesci Oferty DS, (e) nie dostarcza¢, nie ujawnia¢ ani nie
przekazywa¢ komukolwiek jakichkolwiek wynikéw testow ani analiz
pordwnawczych zwigzanych z jakakolwiek Ofertg DS, ani (f) nie uzywac
jakiegokolwiek oprogramowania, ktére moze by¢ dostarczone wraz z
Oferta DS z wyjatkiem Oferty DS zamdwionej na podstawie niniejszej
Umowy.

3. Ustugi wsparcia

Ustugi Wsparcia dla Ofert DS sg szczegdtowo opisane na stronie
internetowej DS i obejmujg zarzadzanie wnioskami o wsparcie oraz — w
odniesieniu do Licencjonowanych Programéw - Wydania udostepniane w
okresie $wiadczenia Ustug Wsparcia. Ustugi Wsparcia zamoéwione przez
Klienta beda $wiadczone przez DS lub autoryzowanego ustugodawce DS
zgodnie z polityka Ustug Wparcia obowigzujaca w DS. Polityka Ustug
Wsparcia podlega okresowym zmianom; niemniej jednak zmiany
ogtoszone w trakcie danego okresu wchodzg w Zzycie z chwilg
rozpoczecia kolejnego okresu Ustug Wsparcia. Przed przediuzeniem
Ustug Wsparcia na kolejny okres, na Kliencie spoczywa obowigzek
zapoznania si¢ z politykg Ustug Wsparcia DS. W stosownym zakresie, 0
ile Klient nie ztozy innego wniosku ani nie wypowie Ustug Wsparcia,
Ustugi Wsparcia ulegng automatycznemu przedtuzeniu o kolejne roczne
okresy, kazdorazowo zgodnie z aktualnie obowigzujacq polityka Ustug
Wsparcia.

4. Dostawa i ptatno$é

4.1. Dostawa. Oferty DS bedq dostarczane Klientowi fizyczne lub
udostepniane w formie elektronicznej.  Udostepnienie w formie
elektronicznej bedzie polegato na przekazaniu Klientowi informacii
niezbednych do uzyskania dostepu do Ustug Online lub pobrania
Licencjonowanego Oprogramowania. Klient jest zobowigzany odwiedzi¢
witryng DS i pobra¢ Licencjonowany Program.  Licencjonowane
Programy dostarczane przez DS podlegajg dostawie w formule FCA
(Incoterms 2000) do lokalu DS wskazanego przez DS.

4.2. Platno$é

4.2.1. Warunki pfatnosci. W zamian za prawa, licencje oraz ustugi
dostarczane na podstawie niniejszej Umowy, Klient uisci optaty majace
zastosowanie w odniesieniu do kazdej Oferty DS i Ustug Wsparcia po
cenie wskazanej w odno$nym Dokumencie Transakcji (lub wycenie, w
przypadku zamdwienia za posrednictwem Dystrybutora). O ile strony nie
ustalg inaczej na pismie: (i) wszystkie optaty beda fakturowane z géry, i
(ii) Klient zapfaci wszystkie faktury zgodnie z Warunkami Dotyczacymi
Danego Kraju. DS przystuguje prawo wstrzymania Ustug Wsparcia lub
Ustug Online, dla ktérych nie zostata dokonana odno$na ptatno$c.

DS moze ustali¢ wspdlng date przedtuzenia dla dowolnych Ofert DS lub
Ustug Wsparcia posiadajacych rézne daty przedtuzenia, z zastrzezeniem
proporcjonalnego obliczenia wszelkich naleznych opfat za okres nieobjety
w wyniku ustalenia takiej wspdlnej daty przedtuzenia.
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Except for Online Services and Packaged Offerings, the price for renewal
of a DS Offering or Support Services for any given period is the price of the
previous period plus the last percentage of increase applicable to the DS
Offering in the applicable country, as published at least ninety (90) days
prior to the renewal date. If applicable, current price increase percentages
and terms and conditions can be found in the applicable OST.

The renewal price for Online Services and Packaged Offerings ordered by
Customer shall be calculated by applying the percentage difference
between the list price of the renewal period and the list price of the prior
period against the price charged to Customer for the prior period.

Payment for some DS Offerings may be made online. In such a case,
Customer will be notified by email of upcoming renewal for those DS
Offerings that are subject to automatic renewal. Renewal charges will be
debited from Customer’s account no earlier than seven (7) days prior to the
renewal date. Once debited, the renewal shall be deemed accepted and
cannot be cancelled or withdrawn. Should such debit be rejected, DS shall
be entitled to terminate the applicable DS Offering as of the renewal date.

4.2.2 Late Payments. Customer shall pay interest on late payments at
the rate identified in the Country Specific Terms, plus reasonable
attorneys’ fees and costs incurred in collecting unpaid amounts as may be
further identified in the Country Specific Terms.

4.2.3 Taxes. All prices are exclusive of taxes. Customer shall be
responsible for payment of any and all taxes as more fully identified in the
Country Specific Terms and for any and all taxes due in relation to the
transfer or usage, to the extent authorized hereunder, of the DS Offering.

5. Intellectual Property

5.1 Ownership. DS and/or its suppliers retain ownership in all
intellectual property rights in all DS Offerings and all modifications,
enhancements or other derivative works thereof. Licensed Programs are
licensed, not sold. Customer shall preserve and reproduce all copyright,
patent and trademark notices which appear in any DS Offering on all
partial or integral copies thereof. Customer recognizes that the
methodologies and techniques contained in or expressed within the DS
Offerings are proprietary information or trade secrets of DS or its suppliers,
whether or not marked as “confidential”. Customer shall treat them as
confidential information and not disclose them.

5.2 Intellectual Property Indemnification. DS will defend Customer
against any claims made by a third party that a DS Offering delivered
under this Agreement infringes a copyright in any country or a patent of
the United States, Japan, or a member state of the European Patent
Organization, and will pay all costs, damages and expenses (including
reasonable legal fees) finally awarded against Customer by a court of
competent jurisdiction or agreed to in a written settlement agreement
signed by DS arising out of such claim, provided (i) Customer provides DS
with prompt written notice of the claim, and (i) Customer gives DS sole
control of the defense of the claim and any related settlement discussions
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Z wyjatkiem Ustug Online i Ofert Pakietowych, cena za przedtuzenie
Oferty DS lub Ustug Wsparcia na dany okres jest réwna cenie z
poprzedniego okresu, powigkszonej o ostatni wspdtczynnik procentowy
wzrostu cen majacy zastosowanie do Oferty DS w danym kraju,
opublikowany co najmniej dziewie¢dziesigt (90) dni przed dniem
przedtuzenia. Ewentualne aktualne wspdtczynniki procentowe oraz
stosowne warunki zawarto w odno$nym dokumencie OST.

Cena za przediuzenie Ustug Online i Ofert Pakietowych zamdwionych
przez Klienta zostanie obliczona poprzez zastosowanie réznicy
procentowej pomiedzy ceng z cennika za okres przedtuzenia a ceng z
cennika za poprzedni okres do ceny faktycznie naliczonej Klientowi za
poprzedni okres.

Ptatnosci za niektore Oferty DS moga by¢ dokonywane w trybie online.
W takim przypadku Klient zostanie poinformowany poczta elektroniczng
0 zblizajacym sie terminie przediuzenia Ofert DS podlegajacych
automatycznemu przedtuzeniu. Rachunek Klienta bedzie obcigzany
optatg za przedtuzenie nie wezesniej niz siedem (7) dni przed terminem
przedtuzenia. Po dokonaniu obcigzenia, przedtuzenie zostanie uznane
za dokonane i nie bedzie mozliwe jego anulowane ani wycofanie. W
przypadku nieuznania obcigzenia rachunku, DS przystuguje prawo
wypowiedzenia danej Oferty DS ze skutkiem od dnia przediuzenia.

4.2.2. Opoéznienia w_platnosciach. Klient zaptaci odsetki od
nieterminowych pfatnosci wedtug stawki okreslonej w Warunkach
Dotyczacych Danego Kraju, powiekszone o uzasadnione koszty pomocy
prawnej poniesione przez DS w zwigzku z egzekucjg zalegtosci, zgodnie
z ewentualnymi  szczegétowymi  postanowieniami  Warunkow
Dotyczacych Danego Kraju.

4.23. Podatki. =~ Zadna z cen nie zawiera podatkéw. Klient
odpowiedzialny jest za zapfaty wszelkich podatkdw, szczegoétowo
opisanych w Warunkach Dotyczacych Danego Kraju oraz wszelkich
innych podatkéw przypadajacych do zaptaty w zwigzku z nabyciem lub
korzystaniem z Oferty DS w zakresie objetym niniejsza Umowa,

5. Wiasnos¢ Intelektualna |

5.1 Wiasnosé: DS illub jej dostawcy zachowujg catos¢ praw
wiasnosci intelektualnej do Ofert DS oraz wszelkich modyfikacji,
ulepszen oraz innych utworéw zaleznych. Licencjonowane Programy sg
licencjonowane, nie sprzedawane.  Klient jest zobowigzany do
zachowania i odfworzenia wszelkich informacji dotyczacych praw
autorskich, patentéw oraz znakéw towarowych, jakie moga pojawiac sie
w Ofercie DS, na wszystkich jej catoSciowych lub czesciowych kopiach.
Klient przyjmuje do wiadomo$ci, ze metodologie i techniki zawarte lub
wyrazone w Ofertach DS stanowig informacje zastrzezone lub tajemnice
handlowg DS lub jej dostawcow, bez wzgledu na to czy zostaly
oznaczone jako ,poufne’, czy tez nie. Klient bedzie traktowac je jako
informacije poufne, oraz nie bedzie ich ujawniac.

5.2 Klauzula zwolnienia z odpowiedzialnosci w odniesieniu do
praw wlasnosci intelektualnej: DS obroni Klienta przed wszelkimi
roszczeniami zgtaszanymi przez osoby trzecie utrzymujace, iz Oferta DS
dostarczona na podstawie niniejszej Umowy narusza prawo autorskie w
dowolnym kraju lub patent zarejestrowany w USA, Japonii lub kraju
cztonkowskim Europejskiej Organizaciji Patentowej, i zaptaci wszelkie
koszty, odszkodowania i wydatki (w tym uzasadnione koszty pomocy
prawnej) prawomocnie zasgdzone od Klienta przez sad wiasciwe;
jurysdykcji lub uzgodnione w pisemnej ugodzie podpisanej przez DS w
zwigzku z takim roszczeniem, o ile (i) Klient niezwtocznie dostarczy DS
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and provides reasonable cooperation in the defense and settlement of the
claim.

If such a claim is made, or in DS's reasonable opinion is likely to be made,
DS may at DS's expense, either secure the right for Customer to continue
using the applicable DS Offering, modify it so that it is not infringing, or
replace it with another program which is functionally equivalent. If none of
the foregoing options is available on terms which are reasonable in DS's
judgment, DS may terminate the DS Offerings. For other than term based
DS Offerings DS shall either refund or provide a credit to Customer, at
Customer’s option, in an amount equal to the corresponding one-time fee
paid for the licenses, depreciated on a straight-line over three (3) years
upon return or destruction of all copies of the affected Licensed Program
as certified by an officer of Customer. For Online Services or licenses that
are not perpetual, DS shall refund all prepaid but unused fees paid
hereunder for the affected DS Offering.

DS shall have no obligation to defend or indemnify Customer against any
claim related to (i) any modification of a DS Offering by anybody other than
DS, (i) Customer or third party content including databases, 2D and 3D
models provided or published via the DS Offerings (iii) the use of one or
more DS Offerings in combination with other hardware, data or programs
not specified by DS, or (iv) the use of corrective patches or Releases other
than the most recent one.

This Section 5.2 states DS's entire liability and Customer’s exclusive
remedy for any claim of infringement of intellectual property rights.

6. Warranty

6.1 Warranty. DS warrants for ninety (90) days from the initial delivery
of each Licensed Program that such Licensed Program will materially
conform to its Documentation when used in the specified operating
environment. If the Licensed Program does not conform, and Customer
has so notified DS within this warranty period, DS will attempt to make it
conform as warranted. If DS has not corrected the non-conformity within
ninety (90) days from the date of such notification, Customer may
terminate the license to the non-conforming Licensed Program within thirty
(30) days and receive a full refund of all fees paid for the non-conforming
Licensed Program. This refund represents DS's sole liability and
Customer's sole remedy for breach of warranty.

6.2  Disclaimers. THE FOREGOING WARRANTIES ARE IN LIEU OF
AND EXCLUDE ALL OTHER WARRANTIES, REPRESENTATIONS OR
CONDITIONS FOR DS OFFERINGS, WHETHER EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, ANY IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE, TITLE OR NON INFRINGEMENT.
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pisemne zawiadomienie o roszczeniu, oraz (i) Klient przekaze DS
wytaczng kontrole nad prowadzeniem obrony przed takim roszczeniem i
zwigzanymi z nim negocjacjami ugodowymi i bedzie w racjonalnym
zakresie wspotpracowat przy prowadzeniu dziatarn majgcych uchroni¢ go
przed roszczeniem lub zmierzajacych do zawarcia ugody.

W przypadku wniesienia roszczenia lub, jesli w zasadnej opinii DS istnieje
prawdopodobienstwo wniesienia takiego roszczenia, DS moze na swoj
koszt zapewni¢ Klientowi prawo do dalszego korzystania z odpowiedniej
Oferty DS lub zmodyfikowa¢ ja w taki sposéb, by nie naruszata cudzych
praw, lub zastgpi¢ ja innym programem bedacym jej funkcjonalnym
odpowiednikiem. Jesli Zadna z powyzszych opcji nie bedzie dostepna na
warunkach uznanych przez DS za racjonalne, DS moze wypowiedzie¢
Oferty DS. W przypadku Ofert DS na czas nieokreslony, DS — wedtug
wyboru Klienta - zwrdci Klientowi albo zaliczy na poczet przysztych optat
kwote odpowiadajaca odpowiedniej jednorazowej optacie uiszczonej z
tytutu Ofert DS, obnizanej proporcjonalnie przez okres (3) lat: (i) po
zwrocie lub zniszczeniu wszystkich kopii danego Licencjonowanego
Programu, co zostanie poswiadczone przez cztonka wiadz Klienta, lub (ii)
po zakoniczeniu dostepu do danej Ustugi Online. W odniesieniu do Ofert
DS na czas oznaczony, DS zwrdci wszystkie zaptacone z gory zgodnie z
niniejsza Umowa a niewykorzystane optaty w odniesieniu do danej Oferty
DS.

DS nie jest zobowigzana do obrony ani zwolnienia Klienta z
odpowiedzialno$ci z tytutu jakichkolwiek roszczen zwigzanych z (i)
jakakolwiek modyfikacjg Oferty DS przez jakakolwiek osobe inng niz DS,
ani (ii) trescig Klienta lub 0sob trzecich, w tym baz danych, modelami 2D
i 3D dostarczonymi lub opublikowanymi za posrednictwem Oferty DS (iii)
uzywaniem jednej lub wiekszej liczby Ofert DS w potaczeniu ze sprzetem
komputerowym, danymi lub programami innym niz wskazany przez DS,
lub (iv) uzywaniem aktualizacji stuzacych do usuwania btedéw lub Wydan
innych niz te najnowsze dostarczone przez DS.

Niniejszy ustep 5.2 okresla catkowity zakres odpowiedzialnosci DS oraz
wszystkie roszczenia 0 naruszenie praw wiasnosci intelektualne
przystugujace Klientowi.

| 6. Gwarancja

6.1. Gwarancja. DS gwarantuje, ze przez okres dziewigcdziesieciu
(90) dni od daty pierwotnej dostawy kazdego Licencjonowanego
Programu, taki Licencjonowany Program bedzie w istotnym zakresie
zgodny z jego Dokumentacjg, pod warunkiem, ze bedzie nalezycie
uzywany w okreslonym $rodowisku operacyjnym. Jesli Licencjonowany
Program nie bytby zgodny, a Klient powiadomi DS o takiej niezgodnosci
w okresie gwarancji, DS podejmie prébe doprowadzenia do tego, aby
funkcjonowat on w gwarantowany sposob. Jesli po uptywie
dziewigcdziesieciu (90) dni od powiadomienia przez Klienta o takiej
niezgodnosci DS nie usunie wady, Klientowi bedzie przystugiwato prawo
do wypowiedzenia licencji na taki wadliwy Licencjonowany Program w
terminie trzydziestu (30) dni oraz do ofrzymania zwrotu catosci optat
uiszczonych za dany Licencjonowany Program, co jednocze$nie okresla
catkowity zakres odpowiedzialno$ci DS z tytutu gwarancji.

6.2. Ograniczenie zakresu gwarancji. POWYZSZE GWARANCJE
ZASTEPUJA | WYLACZAJA WSZELKIE INNE WYRAZNIE
OKRESLONE LUB DOROZUMIANE GWARANCJE, OSWIADCZENIA
LUB WARUNKI ODNOSZACE SIE DO OFERTY DS, WLACZAJAC W
TO, MIEDZY INNYMI, WSZELKIE DOROZUMIANE GWARANCJE
ODNOSNIE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB PRZYDATNOSCI
DLA OKRESLONEGO CELU, TYTULU PRAWNEGO LUB BRAKU
NARUSZEN.
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DS disclaims all liability for any use or application of any DS Offering or the
results or decisions made or obtained by users of the DS Offering. DS
does not warrant that (i) the functions of any DS Offering will meet
Customer's requirements or will enable it to attain the objectives Customer
has set for itself, (i) the DS Offering will operate in the combination or
environment selected for use by Customer, or (iii) the operation of the DS
Offering will be uninterrupted or free of errors. In all instances, Customer
shall be solely responsible for ensuring that the results produced by DS
Offering comply with quality and safety requirements of Customer's
products or services. No employee or agent of DS is authorized to give a
greater or different warranty. Customer shall have exclusive responsibility
for (a) selection of the DS Offering to achieve Customer's intended results,
(b) installation of the Licensed Program, (c) taking adequate measures to
properly test, operate and use each DS Offering, and (d) results obtained
therefrom.

DS exercises no control over, and assumes no responsibility or liability for
any Customer content or third party content, including databases, 2D and
3D models, provided or published via the DS Offerings.

The disclaimers above apply to the maximum extent permitted by
applicable law.

7. Limitation of Liability

EXCEPT FOR DS'S LIABILITY UNDER SECTION 5.2 HEREOF, DS'S
MAXIMUM LIABILITY FOR DAMAGES SHALL NOT EXCEED THE
AMOUNT OF FEES ACTUALLY PAID BY CUSTOMER FOR THE
LICENSED PROGRAM OR THE ONLINE SERVICES WHICH CAUSED
THE DAMAGES IN THE PRECEDING TWELVE (12) MONTH-PERIOD
PRIOR TO THE OCCURRENCE OF THE CAUSE OF ACTION GIVING
RISE TO THE CLAIM.

DS SHALL HAVE NO LIABILITY FOR INDIRECT, INCIDENTAL,
CONSEQUENTIAL OR PUNITIVE DAMAGES, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION CLAIMS FOR LOST PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION
AND LOSS OF DATA, THAT IN ANY WAY RELATE TO THIS
AGREEMENT, ANY DS OFFERING, DOCUMENTATION OR SERVICES,
WHETHER OR NOT DS HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES AND NOTWITHSTANDING THE FAILURE OF THE
ESSENTIAL PURPOSE OF ANY REMEDY.

THE LIMITATIONS STATED IN THIS SECTION SHALL APPLY
REGARDLESS OF THE FORM OF ACTION, WHETHER THE
ASSERTED LIABILITY OR DAMAGES ARE BASED ON CONTRACT
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, BREACH OF WARRANTY), TORT
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, NEGLIGENCE), STATUTE, OR
ANY OTHER LEGAL OR EQUITABLE THEORY.

Customer waives any and all claims related to this Agreement or any DS
Offerings or Documentation or services provided hereunder, for any direct,
indirect, incidental or consequential damages, on any basis, against any
DS licensors or any DS Group Company other than DS.
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Odpowiedzialno$¢ DS za uzycie lub zastosowanie jakiejkolwiek Oferty
DS lub wynikow badZz decyzji podjetych lub uzyskanych przez
uzytkownikow Oferty DS zostaje wylaczona. DS nie gwarantuje, iz (i)
funkcje Oferty DS spetnig wymagania Klienta lub umozliwig mu realizacje
celow, jakie sobie stawia, ani (i) ze Oferta DS bedzie funkcjonowata w
potaczeniu lub w Srodowisku wybranym przez Klienta, ani (i) ze
funkcjonowanie Oferty DS bedzie niezaktocone czy wolne od btedéw. W
kazdym z przypadkéw, wytacznie Klient jest zobowigzany zapewni¢
zgodno$¢ wynikow generowanych przez Oferte DS z wymogami w
zakresie jakosci i bezpieczenstwa produktow lub ustug Klienta. Zaden
pracownik ani przedstawiciel DS nie jest upowazniony do udzielania
gwarancji o szerszym lub odmiennym zakresie. Klient ponosi wytaczng,
odpowiedzialnos¢ za (a) wybor Oferty DS umozliwiajacej osiagniecie
celow zamierzonych przez Klienta, (b) instalacje Licencjonowanego
Programu, (c) podejmowanie adekwatnych dziatan majacych na celu
zapewnienie wlasciwego testowania, eksploatacji oraz uzywania kazdej
Oferty DS, oraz (d) wyniki uzyskiwane przy jego (ich) uzyciu.

DS nie sprawuje kontroli i nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
tresci Klienta ani tresci oséb trzecich, w tym bazy danych, modele 2D i
3D, dostarczone lub opublikowane za posrednictwem Oferty DS.

Powyzsze ograniczenia gwarancji obowigzuja w maksymalnym zakresie
dozwolonym przez stosowne przepisy prawa.

| 7. Ograniczenie odpowiedzialnosci |

Z WYJATKIEM ODPOWIEDZIALNOSCI DS NA PODSTAWIE UST. 5.2
NINIEJSZEJ UMOWY, MAKSYMALNA ODPOWIEDZIALNOSC DS Z
TYTULU SZKOD NIE PRZEKROCZY KWOTY ODPOWIADAJACEJ
OPLATOM FAKTYCZNIE UISZCZONYM PRZEZ KLIENTA ZA
LICENCJONOWANY PROGRAM LUB USLUGI ONLINE, KTORE
SPOWODOWALY SZKODE W OKRESIE DWUNASTU (12) MIESIECY
POPRZEDZAJACYCH WYSTAPIENIE OKOLICZNOSCI
UZASADNIAJACEJ ROSZCZENIE.

DS NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU JAKICHKOLWIEK
SZKOD POSREDNICH, UBOCZNYCH, WYNIKOWYCH LUB ZA
SZKODY MORALNE, W TYM MIEDZY INNYMI Z TYTULU ROSZCZEN
O UTRACONE KORZYSCI, ZAKLOCENIE DZIALALNOSCI ORAZ
UTRATE DANYCH, ZWIAZANYCH W JAKIKOLWIEK SPOSOB Z
NINIEJSZA UMOWA, OFERTA DS, DOKUMENTACJA LUB USLUGAMI,
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY DS ZOSTALA POWIADOMIONA O
MOZLIWOSCI POWSTANIA TAKICH SZKOD ORAZ NIEZALEZNIE OD
NIEOSIAGNIECIA ZASADNICZEGO CELU PODJETYCH SRODKOW
PRAWNYCH.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI, O KTORYM MOWA W
NINIEJSZYM USTEPIE STOSUJE SIE BEZ WZGLEDU NA PODJETY
SRODEK PRAWNY ORAZ BEZ WZGLEDU NA TO CZY ROSZCZENIE
LUB ODSZKODOWANIE DOCHODZONE JEST NA PODSTAWIE
UMOWY (W TYM Z POWODU NARUSZENIA GWARANCJI), DELIKTU
(W TYM Z POWODU ZANIEDBANIA), USTAWY, CZY TEZ NA INNEJ
PODSTAWIE LUB W OPARCIU O ZASADY StUSZNOSCI.

Klient zrzeka sie wszelkich roszczen z tytutu ninigjszej Umowy lub
jakiejkolwiek Oferty DS lub Dokumentacii lub ustug $wiadczonych na
podstawie niniejszej Umowy, w zwigzku z jakimikolwiek szkodami
bezposrednimi, posrednimi, ubocznymi lub wynikowymi, powstatymi z
jakiejkolwiek przyczyny i na jakichkolwiek podstawach, przeciwko
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Any legal action against DS must be filed with the appropriate judicial
jurisdiction within two (2) years after the applicable cause of action has
arisen.

8. Distributors

For any DS Offering which Customer obtains through a Distributor,
Customer agrees that Distributor is responsible for pricing, payment
collection and delivery of any orders it accepts. DS remains independent
from the Distributor and is not responsible for the Distributor's actions or
omissions.

9  Term and Termination

9.1 Term. This Agreement remains in effect until terminated as
provided hereunder, or expiration, as follows: (i) for Licensed Programs,
until the expiration of all licenses granted under this Agreement, or (ii) for
Online Services, the expiration of the contract term for which Online
Services are ordered under this Agreement.

9.2 Termination for Cause.

9.2.1 Either DS or Customer may terminate this Agreement and/or
Customer's rights to any or all DS Offerings and/or Support
Services, if the other is in material breach of any of its obligations,
and has failed to remedy such breach within thirty (30) days of
receipt of written notice.

9.2.2 Customer may terminate Online Services or a Packaged Offering
containing Online Services if DS fails to provide the Online Services
in accordance with the Service Level Agreement and such failure
has not been remedied within thirty (30) days of receipt of written
notice.

9.3 Termination for Convenience

9.3.1 Licensed Program. Customer may terminate the license to any
Licensed Program by providing DS with at least thirty (30) days prior
written notice. Such notice may be provided at any time for
perpetual licenses and thirty (30) days prior to the applicable
renewal date for term based licenses. Absent such notification and
unless otherwise stated in the applicable OST, the term based
license shall automatically renew.

9.3.2 Support Services for Licensed Programs. Customer may
terminate Support Services for a Licensed Program, subject to the
following conditions: (i) Customer provides DS with at least thirty
(30) ‘days prior notice, and (i) such termination shall apply to
Support Services covering all licenses of said Licensed Program
held by Customer under any agreement then in force between
Customer and any DS Group Company.

9.3.3 Online Services. Customer or DS may terminate any Online
Services hy providing notice to the other party thirty (30) days prior
to the renewal date of the right to use of the Online Services.
Absent such notification and unless otherwise stated in the
applicable OST, the Online Services shall automatically renew and
be subject to the then applicable Service Level Agreement. DS may
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jakimkolwiek licencjodawcom DS lub jakiejkolwiek innej Spétce Grupy DS
innej niz DS.

Jakiekolwiek $rodki prawne przeciwko DS muszg zosta¢ podjete we
wiasciwej jurysdykcji w terminie dwach (2) lat od momentu zaistnienia
okoliczno$ci uzasadniajacej ich zastosowanie.

8.  Dystrybutor

W odniesieniu do wszelkich Ofert DS uzyskanych przez Klienta za
posrednictwem Dystrybutora, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
Dystrybutor odpowiada za cene, $ciagniecie nalezno$ci oraz dostawe
przyjetego zamowienia. DS pozostaje podmiotem niezaleznym wobec
Dystrybutora i nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania i zaniechania
Dystrybutora.

9. Okres obowigzywania i rozwiazanie umowy

9.1 Okres obowigzywania. Niniejsza Umowa obowigzuje do czasu
jej wypowiedzenia lub wygasnigcia zgodnie z jej postanowieniami,
w nastepujacym zakresie: (i) w odniesieniu do Licencjonowanych
Programéw, do czasu wygaséniecia wszystkich licencji udzielonych
na podstawie niniejszej Umowy, lub (ii) w odniesieniu do Ustug
Online, uptywu umownego okresu, na ktéry Ustugi Online zostaty
zamowione zgodnie z niniejszg Umowa.

9.2 Wypowiedzenie z podaniem przyczyny.

9.21DS lub Klient moga wypowiedzie¢ niniejszg Umowe lub
jakiekolwiek prawa Klienta do wybranych lub wszystkich Ofert DS
i Ustug Wsparcia, jesli druga strona dopuscita si¢ istotnego
naruszenia swoich obowigzkéw i nie naprawita zaistniatego
naruszenia w terminie trzydziestu (30) dni od otrzymania
pisemnego wezwania.

9.2.2 Klient moze wypowiedzie¢ Ustugi Online lub Oferte Pakietowq
zawierajacg Ustugi Online w przypadku, gdy DS nie bedzie
$wiadczy¢ Ustug Online zgodnie z Umowa, Poziomu Obstugi i nie
naprawi zaistniatego naruszenia w terminie trzydziestu (30) dni od
otrzymania pisemnego wezwania.

9.3 Wypowiedzenie bez podania przyczyny

9.3.1 Licencjonowany Program. Klient moze wypowiedzie¢ dowolng
licencje do dowolnego Licencjonowanego Programu za pisemnym
wypowiedzeniem ztozonym DS z wyprzedzeniem co najmnie]
trzydziestu (30) dni. Wypowiedzenie moze zosta¢ ztozone w
dowolnym czasie w odniesieniu do licencji udzielonych na czas
nieoznaczony oraz trzydziesci (30) dni przed stosowng datg
przediuzenia licencji udzielonych na czas oznaczony. W razie
braku takiego zawiadomienia, o ile odnosny OST nie zawiera
odmiennych postanowien, licencja udzielona na czas oznaczony
ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejny okres.

9.3.2 Ustugi_Wsparcia dla Licencjonowanych Programow. Klient
moze wypowiedzie¢ Ustugi Wsparcia dla Licencjonowanego
Programu, z zastrzezeniem nastepujacych warunkow: (i) Klient
powiadomi o tym DS, z wyprzedzeniem co najmniej trzydziestu
(30) dni, oraz (ii) wypowiedzenie takie dotyczy¢ bedzie Ustug
Wsparcia  obejmujacych  wszystkie  licencie na  dany
Licencjonowany Program, przystugujacy Klientowi na podstawie
dowolnej umowy obowigzujacej w tym czasie pomiedzy Klientem
a DS oraz dowolng inng Spétka Grupy DS.

9.3.3 Ustugi Online. Klient lub DS moga wypowiedzie¢ jakiekolwiek
Ustugi Online na pismie za zawiadomieniem wystosowanym
trzydziesci (30) dni przed datg przedtuzenia prawa do korzystania
z Ustug Online. W razie braku zawiadomienia, o ile postanowienia
odno$nego OST nie przewidujg inaczej, Ustugi Online ulegaja
automatycznemu przedtuzeniu na kolejny okres na warunkach
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9.3.4

9.35

9.4
941

942

9.4.3

change or modify the Online Services at any time. DS will not
materially diminish the Online Services during the term of DS
Offering obtained pursuant to the Transaction Document. Nothing
in this Section 9.3.3 shall require DS to continue to provide any
portion of the Online Services if this would result in DS violating the
rights of any third party or any applicable law.

Use Right and Support Services for Online Services. Customer
may terminate the use rights and Support Services for Online
Services subject to the following conditions: (i) Customer provides
DS with at least thirty (30) days prior notice, and (ii) such termination
shall apply to the use rights and Support Services for the list of
Online Services identified in such notification.

Packaged Offering. Customer may terminate any Packaged
Offering by providing notice to the other party thirty (30) days prior
to the renewal date of the Packaged Offering. Absent such
notification and unless otherwise stated in any applicable OST, the
Packaged Offering shall automatically renew.

Effect of Termination.

Upon expiration or termination of this Agreement, or of any DS
Offering provided hereunder, Customer shall inmediately destroy
or return all copies of the terminated or expired Licensed Program
and associated Documentation in their entirety and shall no longer
have access to the Online Services and to Support Services.
Expiration or termination of this Agreement, or of any DS Offering,
shall not relieve Customer of its obligation to pay all fees that have
accrued or are otherwise owed by Customer under this Agreement.
Customer shall not be entitled to any refund or credit for early
cancellation or termination of any DS Offering or Support Services
for convenience. If Customer terminates Online Services under
Section 9.2.2, DS will reimburse Customer for any prepaid but
unused recurring fees as of the termination date. This refund
represents DS’s sole liability and Customer's sole remedy for DS's
failure to provide Online Services.

Support Services for Licensed Programs.

Upon expiration or termination, Customer (i) will have no further
obligation to pay the Support Services fees for the corresponding
Licensed Program; (ii) shall duly certify in writing to DS that all copies
of all Releases of the Licensed Program other than those of the
latest Release installed by Customer have been duly destroyed or
returned to DS in their entirety. DS shall have no further obligation
to provide any services or deliver any Release in support of any such
licenses, except for providing license keys, if necessary. Customer
may reinstate Support Services, provided such reinstatement is
activated for all licenses of a given Licensed Program held by
Customer under any license agreement then in force between
Customer and any DS Group Company, and Customer pays all fees
that would have been due in respect of Support Services from the
date of termination of Support Services to the date of reinstatement
of such Support Services, plus a reinstatement fee as set forth at
www.3ds.com/terms/support-policies.

Use Rights and Support Services for Online Services. .
Upon expiration or termination, Customer will have no further
obligation to pay the applicable fees for the corresponding use rights
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aktualnie obowigzujacej Umowy Poziomu Obstugi. DS moze w
kazdej chwili dokona¢ zmiany lub modyfikacji Ustug Online. DS
nie dokona istotnego zmniejszenia zakresu Ustug Online w okresie
obowigzywania Oferty DS uzyskanej na podstawie Dokumentu
Transakji. Postanowienia niniejszego ustepu 9.3.3 nie
zobowigzujg DS do $wiadczenia Ustug Online w jakiejkolwiek
czesci, jesli ich $wiadczenie prowadzitoby do naruszenia przez DS
praw 0s6b trzecich lub stosownych przepiséw prawa.

9.3.4 Prawo do Korzystania oraz Ustugi Wsparcia dla Ustug Online
Klient moze wypowiedzie¢ prawo do korzystania i Ustugi Wsparcia
dla Ustug Online z zastrzezeniem nastepujacych warunkéw: (i)
Klient doreczy DS wypowiedzenie z wyprzedzeniem co najmniej
trzydziestu (30) dni, oraz (i) takie wypowiedzenie bedzie miato
zastosowanie do praw do korzystania i Ustug Wsparcia dla listy
Ustug Online okre$lonych w takim wypowiedzeniu.

9.3.5 Oferta Pakietowa. Klient moze wypowiedzie¢ jakakolwiek Oferte
Pakietowq za zawiadomieniem wystosowanym do drugiej strony
na trzydziesci (30) dni przed dniem przedtuzenia Oferty
Pakietowej. W razie braku zawiadomienia, o ile postanowienia
odnosnego OST nie przewidujg inaczej, Oferta Pakietowa ulega
automatycznemu przedtuzeniu na kolejny okres.

9.4 - Skutek wypowiedzenia.

9.4.1 W przypadku wygasniecia lub wypowiedzenia niniejszej Umowy
lub jakiejkolwiek Oferty DS dostarczanej na jej podstawie, Klient
niezwtocznie zniszczy lub zwroci DS wszystkie kopie danego
Licencjonowanego Programu oraz zwigzanej z nim Dokumentacji i
utraci dostep do Ustug Online i Ustug Wsparcia. Wygasnigcie lub
wypowiedzenie niniejszej Umowy, lub dowolnej Oferty DS lub
Ustug Wsparcia nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty
wszystkich optat naliczonych lub z innego tytutu naleznych od
Klienta na podstawie niniejszej Umowy. Klientowi nie przystuguje
zwrot ani prawo zaliczenia na poczet przysztych optat w przypadku
przedterminowego anulowania lub wypowiedzenia Oferty DS lub
Ustug Wsparcia bez przyczyny. W przypadku wypowiedzenia
przez Klienta Ustug Online zgodnie z ust. 9.2.2, DS zwrdci
Klientowi wszystkie zaptacone z gory a niewykorzystane na dzien
rozwigzania opfaty okresowe, co jednocze$nie okre$la catkowity
zakres odpowiedzialnosci DS i jedyny $rodek prawny
przystugujacy Klientowi z tytutu niedostarczenia przez DS Ustug
Online.

9.4.2 Ustugi Wsparcia dla Licencjonowanych Programow.
W przypadku wygasniecia lub wypowiedzenia Klient (i) nie bedzie
zobowigzany do dalszego uiszczania optaty z tytutu Ustug
Wsparcia zwigzanych z odnosnym Licencjonowanym Programem,
(i) nalezycie potwierdzi DS na piSmie, iz wszystkie kopie
wszystkich Wydan Licencjonowanego Programu, z wyjatkiem kopii
najnowszego Wydania Licencjonowanego Programu
zainstalowanego przez Klienta, zostaly nalezycie zniszczone lub
zwrocone DS w catosci. DS nie bedzie zobowigzana do dalszego
dostarczania ustug ani Wydan w celu wsparcia takich licencji, z
wyjatkiem zapewnienia kluczy licencyjnych w miare konieczno$ci.
Klient moze przywrdci¢ Ustugi Wsparcia, o ile takie przywrcenie
zostanie aktywowane w odniesieniu do wszystkich licencji na dany
Licencjonowany Program przystugujacy Klientowi na podstawie
dowolnej umowy licencji woéwczas obowigzujacej pomiedzy
Klientem a jakakolwiek Spdtka Grupy DS; ponadto Klient uisci
wszystkie optaty jakie bytyby nalezne z tytutu Ustug Wsparcia od
dnia wypowiedzenia Ustug Wsparcia do dnia przywrdcenia takich
Ustug Wsparcia oraz optate za przywrécenie zgodnie z
www.3ds.com/terms/support-policies.

9.4.3 Prawo do Korzystania oraz Ustugi Wsparcia dla Ustug Online
W przypadku wygasniecia lub wypowiedzenia Klient nie bedzie
zobowigzany do dalszego uiszczania odpowiednich optat
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and Support Services. DS shall have no further obligation to provide
any services related to such Online Service, except as detailed
under the applicable OST. If permitted under the OST, Customer
may reinstate use right and Support Services for Online Services,
subject to the payment of all fees that would have been due in
respect of the use right and the Support Services from the date of
their termination to the date of their reinstatement.

10 Additional Terms for Online Services

10.1 Additional Definitions

Customer Data means the data provided by Customer to DS, whether
posted by Customer or any authorized users, through Customer's use of

the Online Services, including Personal Data.

Service Level Agreement means the service level terms for the Online

Services published at www.3ds.com/terms/sla.

10.2 Customer Data.

All Customer Data will remain the sole property of Customer or the
authorized users that posted such Customer Data. Customer shall have
sole responsibility for the accuracy, quality, integrity, legality, reliability,
appropriateness of and obtaining copyright permissions for all Customer
Data. Subject to the terms and conditions of this Agreement, Customer
grants to DS a non-exclusive license to use, copy, store and transmit
Customer Data and have Customer Data used, copied, stored and
transmitted by DS's Group Companies and DS’s subcontractors, to the
extent reasonably necessary to provide, maintain and improve the Online
Services. Customer shall defend the DS Group Companies against all
third party claims arising from or relating to (i) Customer’s use of the Online
Services in violation of applicable laws or regulations, and/or (i) any
violation, infringement or misappropriation of the rights of a third party
resulting from the Customer Data, and shall pay all costs, damages and
expenses (including reasonable legal fees) finally awarded against DS by
a court of competent jurisdiction or agreed to in a written settlement
agreement signed by Customer arising out of such claim, provided (i) DS
provides Customer with prompt written notice of the claim, and (i) DS
gives Customer sole control of the defense of the claim and any related
settlement discussions and provides reasonable cooperation in the
defense and settlement of the claim.

10.3 Customer Data Storage. As part of the Online Services and if
available in the applicable OST, DS will provide storage of Customer Data
for the duration of the Online Services and within the storage size limits
defined in the applicable OST. Should Customer exceed such storage
limits, Customer shall remedy this situation within fifteen (15) days of
notice from DS by ordering the necessary additional storage capacity or
by reducing the size of the stored Customer Data.

10.4 DS Obligations. DS will provide Online Services in accordance
with the then applicable Service Level Agreement. Customer Data shall
be considered as confidential (i) during the period when the Online
Services are provided, and (i) for a period of one (1) year following
termination or expiration thereof for Customer Data that have not been
destroyed by Customer upon such termination of expiration. DS will make
commercially reasonable efforts to implement security processes for the
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zwigzanych z prawem do korzystania oraz Ustugami Wsparcia. DS
nie bedzie zobowigzana do dalszego dostarczania ustug
zwigzanych z takimi Ustugami Online, z wyjatkiem sytuacji
okreslonych w odpowiednim OST. Jezeli jest dozwolone w OST,
Klient moze przywrécic¢ prawo do korzystania i Ustugi Wsparcia dla
Ustug Online, pod warunkiem uiszczenia wszelkich optat, ktore
bylyby nalezne z tytutu prawa do korzystania i Ustugi Wsparcia od
daty ich wypowiedzenia do daty ich przywrdcenia.

| 10. Dodatkowe postanowienia dotyczace Ustug Online

10.1 Dodatkowe definicje

Dane Klienta oznaczajg dane przekazane przez Klienta spotce DS, czy
to zamieszczone przez Klienta czy tez przez uprawnionego uzytkownika,
w zwigzku z korzystaniem przez Klienta z Ustug Online, w tym Dane
Osobowe.

Umowa Poziomu Obstugi 0znacza warunki dotyczace poziomu obstugi
dla Ustug Online, opublikowane na stronie www.3ds.com/terms/sla.

10.2 Dane Klienta.

Wszystkie Dane Klienta pozostaja wytaczng wiasnoscig Klienta lub
uprawnionych uzytkownikéw, ktérzy zamiescili Dane Klienta. Na Kliencie
spoczywa petna odpowiedzialno$¢ za doktadnosé, jakos¢, integralnose,
zgodnos¢ z prawem, rzetelnos$¢ oraz poprawno$¢ Danych Klienta, a
takze za posiadanie zgéd w zakresie praw autorskich odnoénie Danych
Klienta. Z zastrzezeniem postanowien niniejszej Umowy, Klient udziela
DS niewytacznej licencji na korzystanie, kopiowanie, przechowywanie i
przesytanie Danych Klienta oraz zlecanie, korzystanie, kopiowanie,
przechowywanie i przesytanie Danych Klienta przez Spotki Grupy DS lub
podwykonawcow DS w zakresie zasadnie koniecznym do $wiadczenia,
utrzymania i usprawniania Ustug Online. Klient obroni Spétki Grupy DS
przed roszczeniami 0sob ftrzecich, powstajagcymi w zwigzku z (i)
korzystaniem przez Klienta z Ustug Online niezgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i regulacjami, lub (i) jakimkolwiek naruszeniem lub
przywtaszczeniem praw 0s6b trzecich w zwigzku z Danymi Klienta, i
zaptaci wszelkie koszty, odszkodowania i wydatki (w tym uzasadnione
koszty pomocy prawnej) prawomocnie zasadzone od DS przez sad
wiasciwej jurysdykcji lub uzgodnione w pisemnej ugodzie podpisanej
przez Klienta w zwigzku z takim roszczeniem, o ile (i) DS niezwlocznie
dostarczy Klientowi pisemne zawiadomienie o roszczeniu, oraz (i) DS
przekaze Klientowi wytaczng kontrole nad prowadzeniem obrony przed
takim roszczeniem i zwigzanymi z nim negocjacjami ugodowymi i bedzie
w racjonalnym zakresie wspdtpracowat przy prowadzeniu dziatan
majacych uchroni¢ przed roszczeniem lub zmierzajacych do zawarcia
ugody.

10.3 Przechowywanie Danych Klienta W ramach Ustug Online, w
miare dostepno$ci tej ustugi zgodnie z odnosnym OST, DS zapewni
przechowywanie Danych Klienta przez okres swiadczenia Ustug Online
i w ramach limitu pamieci okreslonego w odnosnym OST. W przypadku
przekroczenia przez Klienta limitu pamieci, Klient usunie zaistniate
naruszenie w terminie pietnastu (15) dni od dnia otrzymania
zawiadomienia od DS o danym naruszeniu, redukujac rozmiar
przechowywanych Danych Klienta.

10.4 Obowiazki DS. DS zapewni Ustugi Online zgodnie z
obowigzujacg wowczas Umowg Poziomu Obstugi. Dane Klienta sa
uwazane za poufne (i) w okresie $wiadczenia Ustug Online oraz (i) przez
okres jednego (1) roku po ich wygasnigciu lub wypowiedzeniu w
przypadku Danych Klienta, ktére nie zostaly zniszczone przez Klienta po
takim wygasnieciu lub wypowiedzeniu. DS podejmie ekonomicznie
uzasadnione starania w celu wdrozenia proceséw bezpieczenstwa w
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Online Services and Customer Data (i) consistent with industry standards
for similar services (ii) by using no less than the same degree of care that
it uses with respect to its own confidential information of a similar nature
to avoid disclosure, publication or dissemination of such Customer Data.
DS is authorized to disclose Customer's Confidential Information to third
parties who have entered into an appropriate confidential disclosure
agreement with DS to the extent necessary to provide, maintain and
improve the Online Services.

This obligation of confidentiality shall not apply to any information that: (i)
is already in the possession of DS without any obligation of confidentiality
at the time the information was received from the Customer; (i) is
independently developed by the receiving party without reference to the
Customer Data; (iii) is or becomes publicly available without breach of this
Agreement; (iv) is rightfully received by DS from a third party without an
obligation of confidentiality; (v) is released for disclosure by the Customer
with its written consent; or (vi) is required to be disclosed in accordance
with a judicial or administrative decision, but solely with respect to such
judicial or administrative entity, provided that DS provides prompt
information to Customer and reasonably cooperates with the Customer to
limit the disclosure and use of the applicable information according to the
decision.

11 Additional Terms for Academic Use and Fundamental Research
Use

zakresie Ustug Online i Danych Klienta (i) zgodnie ze standardami
branzowymi dla podobnych ustug (i) z zachowaniem co najmniej takiego
samego poziomu starannosci, jaki stosuje wobec wiasnych informacii
poufnych, lecz w zadnym wypadku nie mniejszego poziomu niz rozsadny
poziom starannosci, tak by zapobiec ujawnieniu, publikacji lub
rozpowszechnieniu Danych Klienta. DS jest uprawniona do ujawnienia
Informacji Poufnych osobom trzecim, ktore zawarty stosowne umowy w
przedmiocie zachowania poufnoéci z DS, w stopniu niezbednym do
$wiadczenia, utrzymania i usprawniania Ustug Online.

Niniejsze zobowigzanie w zakresie poufnosci nie stosuje sie do
informacii: (i) ktérymi DS juz dysponowata, bez bycia zobowigzang do
zachowania poufnosci, w chwili ich otrzymania od Klienta; (i) ktdre
zostaty niezaleznie opracowane przez DS bez odwotywania sie do
Danych Klienta; (iii) ktére sq lub stang sie publicznie dostepne bez
naruszenia niniejszej Umowy; (iv) ktdre zostaty w sposdb zgodny z
prawem uzyskane przez DS od osoby trzeciej, bez zobowigzania do
zachowania poufnosci; (v) kiére zostaty przeznaczone do ujawnienia
przez Klienta za jego pisemng zgoda; lub (vi) ktdrych ujawnienie jest
wymagane zgodnie z orzeczeniem organéw wymiaru sprawiedliwosci lub
decyzja wtadz administracyjnych, ale wytgcznie w odniesieniu do takiego
organu wymiaru sprawiedliwo$ci lub wtadzy administracyjnej o ile DS
przekaze niezwioczne stosowng, informacje Klientowi i w zasadnym
stopniu bedzie wspdtpracowaé z Klientem w celu ograniczenia zakresu
ujawnienia i wykorzystania odno$nych informacji na podstawie takiego
orzeczenia lub decyzji.

11.1 Additional Definitions

Academic Use means any use of the DS Offerings by authorized users
solely for purposes that are strictly related to (i) education, institutional,
instruction and/or (i) experimental, theoretical and/or digital research work,
undertaken primarily to acquire new knowledge of the underlying
foundations of phenomena and observable facts, up to proof of concept in
a laboratory. Academic Use can only be granted to a Customer that is an
institution of education and/or research and that grants academic degrees
(diploma or certificate) at any primary, secondary or higher education level.

Fundamental Research Use means any use of the DS Offerings by the
authorized users solely for experimental, theoretical and/or digital
research work, undertaken primarily to acquire new knowledge of the
underlying foundations of phenomena and observable facts, up to proof of
concept in a laboratory. Fundamental Research Use (i) must always result
in a generally available publication and (i) can only be granted to a
Customer that is a non-profit institution dedicated to research, either
publicly owned or operated, or that depends on more than fifty percent
(50%) on public funding.

11.2 License and Use Rights. Notwithstanding anything to the contrary
in Section 2, DS Offerings for Academic Use shall not be used, directly or
indirectly, for any commercial purpose of Customer or any third party.

11.3 Content Watermarking. Content produced using any DS
Offerings for Academic Use may automatically contain a watermark
identifying the DS Offering used. Customer shall not remove any such
watermarking.
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11. Dodatkowe warunki dla Korzystania Naukowego oraz
Korzystania przy Badaniach Podstawowych

11.1 Dodatkowe definicje

Korzystanie Naukowe oznacza wykorzystanie Ofert DS przez
uprawnionych' uzytkownikow wytacznie na potrzeby $cisle zwigzane z
celami (i) edukacyjnymi, instytucjonalnymi, instruktazowymi illub (ii)
eksperymentalnymi, teoretycznymi illub cyfrowymi pracami badawczymi,
podejmowanych przede wszystkim w. celu zdobycia nowej wiedzy o
podstawach zjawisk i obserwowalnych faktéw, az do potwierdzenia
koncepcji w laboratorium. Korzystanie Naukowe moze zosta¢ przyznane
wyltacznie Klientowi bedacemu placéwka edukacyjng lub badawczg lub
placowka przyznajaca stopnie akademickie (dyplomy lub $wiadectwa) na
poziomie szkolnictwa podstawowego, sredniego i wyzszego szczebla.

Korzystanie przy Badaniach Podstawowych oznacza wykorzystanie
Ofert DS przez uprawnionych uzytkownikéw wytacznie na potrzeby
eksperymentalnych, teoretycznych iflub cyfrowych prac badawczych
podejmowanych przede wszystkim w celu zdobycia nowej wiedzy o
podstawach zjawisk i obserwowalnych faktow, az do potwierdzenia
koncepcji w laboratorium. Korzystanie przy Badaniach Podstawowych (i)
musi zawsze skutkowa¢ ogdlnie dostepna publikacja, a (i) moze by¢
przyznana wytacznie Klientowi, ktory jest instytucja non-profit zajmujacq
sie badaniami, bedacq wtasno$cig publiczna, zarzadzang publicznie lub
ktéra w co najmniej piecdziesieciu procentach (50% ) jest finansowana
publicznie.

11.2 Licencja i prawa korzystania. Bez wzgledu na odmienne
postanowienia ust. 2, Oferty DS dla Korzystania Naukowego lub
Korzystania przy Badaniach Podstawowych nie beda wykorzystywane —
czy to bezposrednio czy posrednio — na jakiekolwiek gospodarcze
potrzeby Klienta lub jakiejkolwiek osoby trzeciej.

11.3 Znaki wodne. TreS¢ przygotowana przy uzyciu Oferty DS do
Korzystania Naukowego moze automatycznie zawiera¢ znak wodny
identyfikujacy uzytg Oferte DS. Klient nie bedzie usuwat ww. znakéw
wodnych.
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12 Export

Export to Customer of DS Offering and Documentation is subject to all
applicable countries’ export and re-export laws and regulations. DS and its
licensors shall have no liability towards Customer if necessary
authorizations, licenses or approvals are not obtained. Customer shall not
export or re-export, either directly or indirectly, DS Offering when such
export or re-export requires an export license or other governmental
approval without first obtaining such license or approval. Customer hereby
warrants to DS that all DS Offerings ordered hereunder shall not be used
in violation of any applicable export laws, including for proliferation of any
nuclear, chemical or biological weapons or missile delivery systems and
shall not be diverted to any country, company or individual if prohibited by
the applicable export laws of any country. Customer recognizes that
Customer Data may be transferred to or stored in any country. Customer
undertakes to abstain from, and shall ensure all users abstain from,
processing, storing or uploading on its data sharing environment any
information or data, the export of which is controlled, regulated or subject
to any permit or license under any applicable law or regulation. Customer
shall be deemed to be the exporter of Customer Data. DS may terminate
this Agreement and all licenses and access to the Online Services
hereunder upon written notice if Customer violates these provisions.

13  Software Compliance

13.1 Security Mechanisms. DS Group Companies undertake legal
measures to eliminate unauthorized use of their DS Offerings. In
this context, Licensed Programs may include a security mechanism
that can detect the installation or use of illegal copies of a DS
Offering, and that is able to collect and transmit data about illegal
copies only. Data collected will not include any data created by
Customer with the Licensed Program. By using the Licensed
Program, Customer consents to such detection and collection of
data, as well as its transmission and use if an illegal copy is
detected. DS also reserves the right to use a hardware lock device,
license administration software, and/or a license authorization key
to control access to, and use of, any DS Offering. Customer may
not take any steps to tamper with, circumvent or disable any such
measures. Use of any Licensed Program without any hardware lock
device, license administration software and/or license authorization
key provided by DS is prohibited.

13.2 Audit. During the term of this Agreement and for a period of
three (3) years thereafter, Customer shall maintain accurate
information records relating to the use of each DS Offering
including, without limitation, the list and location of resources
accessing and using such DS Offering. When applicable, such
information shall include destruction of the Licensed Program
and the measures put in place by Customer to protect the
access to and the use of each DS Offering. DS shall have the
right at any time, at its own expense and under reasonable
conditions of time and place, to review and collect copies of
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| 12. Eksport

Eksport na rzecz Klienta Oferty DS oraz Dokumentacji podlega wszelkim
przepisom i regulacjom dotyczacym eksportu i reeksportu w odnosnych
krajach. DS oraz jej licencjodawcy nie ponosza odpowiedzialnoci wobec
Klienta w przypadku nieuzyskania wymaganych upowaznien, licencji lub
zatwierdzen. Klient nie bedzie eksportowa¢, re-eksportowac
bezposrednio lub posrednio — Oferty DS, w przypadku gdy taki eksport
lub reeksport wymaga zezwolenia eksportowego lub innej zgody
administracyjnej, bez uprzedniego otrzymania takiego zezwolenia lub
zgody. Klient niniejszym o$wiadcza wobec DS, ze Ustugi Online
zamowione na podstawie niniejszej Umowy nie zostang wykorzystane w
jakikolwiek spos6b sprzeczny ze stosownymi regulacjami eksportowymi,
w tym w jakichkolwiek systemach broni nuklearnej, chemicznej lub
biologicznej lub systemach naprowadzania pociskéw i nie zostang
skierowane do zadnego kraju, spétki lub osoby fizycznej, ktore objete sg
zakazem eksportu obowigzujacym w $wietle prawa ktéregokolwiek
kraju. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Dane Klienta mogg zosta¢
przekazane do innego kraju lub by¢ w nim przechowywane. Klient
zobowigzuje sie powstrzymaé, i zapewni, ze wszyscy uzytkownicy
powstrzymajq sie od przetwarzania, przechowywania lub zamieszczania
w $Srodowisku wymiany danych, jakichkolwiek informacji lub danych,
ktorych eksport podlega kontroli, regulacjom lub jest uzalezniony od
uzyskania zgody lub zezwolenia w $wietle jakichkolwiek odnosnych
przepisow prawa lub regulaciji. Klienta uznaje sie za eksportera Danych
Klienta. DS moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe oraz wszystkie licencje
i dostep do Ustug Online $wiadczonych na jej podstawie za pisemnym
wypowiedzeniem w_przypadku naruszenia przez Klienta powyzszych
postanowien.

| 13. Zgodnos$¢ Oprogramowania

13.1 Mechanizmy bezpieczenstwa. Spotki Grupy DS podejmujg
srodki prawne majace na celu eliminacje niedozwolonego
korzystania 'z ich Ofert DS. W zwigzku z powyzszym,
Licencjonowane Programy moga zawierat mechanizmy
wykrywajace instalacje lub uzywanie nielegalnych kopii Oferty DS,
zdolne do zebrania i transmisji danych wylacznie na temat
nielegalnych kopii. Zebrane dane nie bedg zawieraC danych
opracowanych przez Klienta przy uzyciu Licencjonowanego
Programu. Poprzez uzycie Licencjonowanego Programu, Klient
wyraza zgode na wykrywanie i zbieranie danych oraz na ich
transmisje i uzycie w przypadku wykrycia nielegalnej kopii. DS
ponadto zastrzega prawo uzycia urzadzenia typu klucz sprzetowy,
oprogramowanie administratora licencji lub klucz autoryzacyjny do
licencji, w celu kontroli dostepu do Ofert DS oraz ich uzywania.
Klient nie moze podejmowac jakichkolwiek dziatan majacych na
celu manipulowanie, obchodzenie lub dezaktywowanie takich
zabezpieczen. Zabrania si¢ uzycia Licencjonowanego Programu
bez  przekazanego przez DS klucza  sprzetowego,
oprogramowania  administratora  licencji  lub  Kklucza
autoryzacyjnego do licencji.

13.2 Kontrola. W okresie obowigzywania niniejszej Umowy oraz przez
okres trzech (3) lat po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy, Klient
bedzie prowadzi¢ rzetelng ewidencje obejmujaca informacje na
temat korzystania z kazdej Oferty DS, w tym liste i lokalizacje
zrodet majacych dostep i uzywajacych Oferty DS. Tam gdzie to
stosowne, informacje te beda zawieraly wzmianke o zniszczeniu
Licencjonowanego Programu oraz $rodkéw wdrozonych przez
Klienta w celu ochrony dostepu do Oferty DS i mozliwosci jej
uzywania. DS przystuguje prawo kontrolowania i kopiowania takiej
ewidencji oraz sposobu uzywania przez Klienta kazdej Oferty DS,
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audit records and/or the Customer's use of each DS Offering.
Customer also hereby authorizes DS to verify that its use of the
DS products is compliant with the terms of a valid agreement.
For such purpose, DS may conduct an audit on Customer's
premises (or on premises where DS Offerings are installed for
Customer's use) during normal business hours, in a manner
that minimizes disruption to its business. Customer shall
provide DS, or any third party DS engages to conduct such
verification, with machine access, copies of system tools
outputs, and allow execution of all appropriate tools generating
audit records. If the audit reveals unauthorized use of any DS
Offering, Customer shall promptly pay to DS any amounts owed
as a result of such unauthorized use at the then current list
price. If such unauthorized use is five percent or greater of
Customer's authorized use for the applicable DS Offering, then
in addition to Customer paying the applicable charges,
Customer shall reimburse DS for the cost of such audit. By
invoking the rights and procedures described above, DS does
not waive its rights to enforce this Agreement or to protect its
intellectual property by any other means permitted by law.

14 Data Privacy.

Customer acknowledges and agrees that it is and shall at all imes remain
the sole data controller of the its Personal Data, that will be processed as
part of its access to and use of a DS Offering and therefore, shall be
responsible for complying with all Applicable Data Protection Legislation
including, but not limited to, (i) transfer of Personal Data, (ii) information of
data subjects and (iii) access, modification and deletion rights of data
subjects. DS as the data processor will collect, store and process the
Personal Data in accordance with the Agreement.

15 Miscellaneous

15.1 Purchase Orders. Customer's purchasing terms and conditions
shall not in any way supersede, supplement or otherwise modify the terms
of this Agreement.

15.2 Notices.  Unless otherwise provided herein, all notices
required hereunder shall be in writing, in English, or in the language
specified in the Country Specific Terms, and shall be deemed to have
been given on: (i) the date delivered in person or by express courier
service, (ii) three (3) days after sending the notice if sent by certified or
registered mail, or (iii) the date sent by confirmed facsimile, addressed to
the parties at their address in the Transaction Documents, or at such other
address as either party may designate to the other by notice served as
hereby required, or contained in the relevant order form. For Online
Services, notices may also be delivered by DS by email and deemed to
have been given twenty-four (24) hours after the time such email is sent
to Customer. For DS Offerings ordered on the DS web store, notices shall
be delivered pursuant to the process defined on such DS web store..

15.3 Force Majeure. Neither party hereto shall be liable for any default
in the performance of its obligations under this Agreement resulting from
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na wiasny koszt i na racjonalnych zasadach dotyczacych czasu i
miejsca prowadzenia takiej kontroli. Klient ponadto niniejszym
upowaznia DS do kontrolowania tego, czy korzystanie przez niego
z produktéw DS jest zgodne z warunkami wigzacej umowy. W tym
celu, DS moze dokonywac inspekcji lokalu Klienta (lub w lokalach,
w ktorych zainstalowane sg Oferty DS do uzytku Klienta) w
zwyktych godzinach pracy, w sposob minimalizujacy zaktécanie
jego dziatalno$ci. Klient zapewni DS lub osobie trzeciej, ktorej DS
powierzy dokonanie takiej inspekcji, dostepu do urzadzen, kopii
wynikow narzedzi systemowych i umozliwi wykonanie wszystkich
odpowiednich narzedzi generujacych wyniki kontroli. Jesli kontrola
wykaze niedozwolone korzystanie z jakiejkolwiek Oferty DS, Klient
niezwtocznie zaptaci DS wszelkie niezaptacone z tego tytutu optaty
zgodnie z obowigzujgcym w danym czasie cennikiem. Jezeli
warto$¢ niedozwolonego korzystania bedzie wynosi¢ co najmniej
pie¢ procent wartosci dozwolonego korzystania z danej Oferty DS
przez Klienta, wowczas oprdcz wniesienia stosownych optat Klient
zwroci ponadto DS koszty zwigzane z przeprowadzeniem takiej
kontroli. Powotanie sig na opisane powyzej prawa i procedury nie
oznacza zrzeczenia sie przez DS przystugujacego jej prawa
egzekwowania postanowien niniejszej Umowy ani ochrony jej
wiasnosci  intelektualnej za pomocg innych  $rodkow
dopuszczalnych na mocy prawa.

| 14. Prywatnos¢ danych

Klient niniejszym o$wiadcza i zapewnia, Ze pozostanie jedynym
administratorem danych w odniesieniu do jego Danych Osobowych,
ktore beda przetwarzane w ramach dostepu i korzystania z Oferty DS, a
zatem Ze odpowiada za zgodno$¢ ze wszystkimi Wiasciwymi Przepisami
Dotyczacymi Ochrony Danych, w tym w szczegolno$ci dotyczacymi (i)
przekazywania Danych Osobowych, (i) informowania os6b, ktérych
dane dotycza, oraz (iii) prawa wgladu, prawa dokonywania modyfikacji i
Zadania usunigcia, przystugujacych osobom, ktérych dane dotycza. DS
jako podmiot przetwarzajacy dane bedzie gromadzi¢, przechowywac i
przetwarza¢ Dane Osobowe zgodnie z Umowa,

| 15.  Postanowienia koricowe

15.1 Zamoéwienia Zakupu. Warunki ogélne stosowane przez Klienta w
odniesieniu do zakupéw w zaden sposob nie zastepuja, nie modyfikujg
ani nie stanowig innego rodzaju uzupetnienia warunkéw okreslonych w
niniejszej Umowie.

152 Zawiadomienia. Wszelkie zawiadomienia przewidziane w
niniejszej Umowie sporzadzane beda na pismie, w jezyku angielskim lub
w jezyku okre$lonym w Warunkach Dotyczacych Danego Kraju i bedq
uznawane za doreczone (i) w dniu dorgczenia w przypadku doreczenia
osobistego albo za posrednictwem renomowanej firmy kurierskie;j (ii) trzy
(3) dni od nadania zawiadomienia przesytkg polecong lub rejestrowana,
(iif) w dniu wystania faksem za potwierdzeniem odbioru, na adresy stron
wskazane w Dokumentach Transakcji lub na inny adres wskazany drugiej
stronie w zawiadomieniu wystosowanym w sposob przewidziany w
niniejszej Umowie lub zawarty w odno$nym formularzu zaméwienia. W
odniesieniu do Ustug Online, zawiadomienia moga by¢ réwniez
przesytane przez DS pocztg elektroniczng, przy czym zawiadomienia
wysfane w ten sposob zostang uznane za doreczone po-uptywie
dwudziestu czterech (24) godzin od chwili wystania listu elektronicznego
do Klienta. W odniesieniu do Ofert DS zamowionych w sklepie
internetowym DS, zawiadomienia bedq doreczane zgodnie z
procedurami opisanymi w regulaminie sklepu internetowego DS.

15.3 Sita wyzsza. Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie zobowigzan wynikajacych z
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(i) a case of force majeure as defined by the law governing this Agreement
and the courts in such jurisdiction, or (i) the following causes: strikes
(whether previously announced or not), war (declared or not), riots,
governmental action, acts of terrorism, acts of God (fire, flood, earthquake,
etc.), or any electrical, utility or telecommunication outages.

15.4 Third Party Hosting. Customer is authorized to install and use the
Licensed Programs remotely on computers operated by a  well-
established, reputable third party service provider, and to appoint such
service provider to operate the hardware and manage the Licensed
Programs solely for and on behalf of Customer; provided however, that
(i) only duly authorized users shall have the right to use the Licensed
Programs; (i) Customer shall enter into a written agreement with such
service provider under which the service provider agrees that its access
to the Licensed Programs is solely for the purpose of providing the
services mentioned above to Customer and is otherwise subject to all of
the restrictions and limitations contained in this Agreement; and (i) such
service provider is not part of a group of companies which provides
products or services competing with DS Offerings.  Customer
acknowledges and agrees that the service provider shall be deemed an
agent of Customer. If Customer becomes aware of any actual or
suspected unauthorized access, use or disclosure of the Licensed
Programs, Customer shall immediately terminate the service provider's
access to the Licensed Programs. Customer shall defend and indemnify
DS against any claim, expense, judgment, damage or loss (including
reasonable attorneys’ fees), which arises out of or in any way relates to
any such service provider's access to or use of the Licensed Programs.

15.5 Severability. Ifany provision of this Agreement is found by a court
of competent jurisdiction or arbitrator to be illegal, void or unenforceable,
the other provisions shall remain in full force and effect, and the affected
provision will be modified so as to render it enforceable and effective to
the maximum extent possible in order to effect the original intent of the
parties.

15.6 Transfer, Assignment & Subcontract.  Any subcontract,
assignment, delegation, or other transfer (including without limitation, by
way of merger, acquisition, divestiture, or change of control or contribution
in kind) of this Agreement or any of Customer's rights, duties, benefits or
obligations hereunder is subject to DS’s prior written approval. Any
attempt to do so without such consent is void. Any approved transfer of
licenses may be subject to an adjustment charge. This Agreement shall
be binding upon, and inure to the benefit of DS and its successors and
assigns.

15.7 Amendments & Non-Waiver. No waiver, alteration, modification,
or cancellation of any of the provisions of this Agreement shall be binding
unless made by written amendment signed by both parties. A party's
failure at any time to require performance of any provision hereof shall in
no manner affect its right at a later time to enforce that or any other
provision.

15.8 Entire Agreement; Order of Precedence. This Agreement
comprises the complete agreement between the parties relating to the
subject matter hereof and supersedes all prior and contemporaneous
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niniejszej Umowy spowodowane (i) przypadkiem sity wyzszej zgodnie z
definicjq tego terminu zawartg w prawie wtasciwym dla niniejszej Umowy
oraz jego interpretacjg przez sady tego kraju oraz (ii) nastepujgcymi
przyczynami:  strajkami  (uprzednio  zapowiedzianymi  lub
niezapowiedzianymi), wojng (wypowiedziang lub niewypowiedziang),
rozruchami, dziataniami wtadz, aktami terroryzmu, kleskami zywiotowymi
(pozar, powodz, trzesienie ziemi, itp.) lub awariami zasilania w energie
elektryczng, inne media lub ustugi telekomunikacyjnych.

15.4 Ustugi Hostingowe dla Oséb Trzecich. Klient ma prawo
instalowa¢ i uzywa¢ Licencjonowanych Programéw zdalnie na
komputerach eksploatowanych przez znanego, renomowanego
ustugodawce zewnetrznego oraz zleci¢ takiemu ustugodawcy
eksploatacje sprzetu komputerowego i zarzadzanie Licencjonowanymi
Programami wylacznie na rzecz i w imieniu Klienta; jednakze z
zastrzezeniem, ze (i) tylko uprawnieni uzytkownicy bedg mie¢ prawo
uzywania Licencjonowanych Programéw; (i) Klient zawrze pisemng
umowe z danym ustugodawca, w ktdrej ustugodawca zobowiaze sie, ze
bedzie mie¢ dostep do Licencjonowanych Programéw wytacznie na
potrzeby Swiadczenia ww. ustug na rzecz Klienta i pod kazdym innym
wzgledem bedzie podlegat restrykcjom i ograniczeniom zawartym w
niniejszej Umowie; oraz (iii) taki ustugodawca nie nalezy do grupy firm,
ktéra dostarcza produkty lub ustugi konkurujgace z Ofertami DS. Klient
przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, ze ustugodawca bedzie
traktowany jako przedstawiciel (ang. agent) Klienta. W przypadku gdy
Klient podejmie wiadomos¢ lub powezmie podejrzenie o niedozwolonym
dostepie, uzyciu lub ujawnieniu Licencjonowanych Programéw, Klient
niezwtocznie wypowie ustugodawcy dostep do Licencjonowanych
Programéw. Klient zwolni z odpowiedzialnosci i zabezpieczy DS na
wypadek jakichkolwiek roszczen, wydatkow, wyrokow, strat lub szkod (w
tym uzasadnionych kosztéw pomocy prawnej), powstajacych w zwigzku
z lub w jakikolwiek sposdb odnoszacych sie do dostepu przez danego
ustugodawce lub do korzystania przez niego z Licencjonowanych
Programéw lub korzystania z nich.

15.5 Rozdzielnos¢ postanowien. W przypadku, gdy jakiekolwiek
postanowienie niniejszej Umowy uznane zostanie przez wtasciwy sad za
niewazne, niezgodne z prawem lub niewykonalne w jakimkolwiek
zakresie, pozostate postanowienia pozostajqg wazne i skuteczne, a
przedmiotowe postanowienie zostanie zmodyfikowane w tej sposdb, by
zapewni¢ jego egzekwowalnos¢ i skutecznos¢ w maksymalnym
mozliwym zakresie odzwierciedlajacym pierwotne intencje stron.

15.6 Przeniesienie, cesja i podwykonawcy. Klient nie podzleci, nie
dokona cesji, przekazania ani innego przeniesienia (w tym, miedzy
innymi, w drodze potaczenia, nabycia, przymusowego zbycia majatku,
zmiany kontroli lub wniesienia wktadu) niniejszej Umowy ani zadnych z
jego praw, obowigzkéw, korzysci ani zobowigzan przewidzianych w
niniejszej Umowie bez uprzedniej pisemnej zgody DS. Kazda z
powyzszych czynno$ci dokonana bez zgody DS jest niewazna. Kazde
zatwierdzone przeniesienie licencji moze wigzac si¢ z dodatkowg optata.
Niniejsza Umowa jest wigzaca dla i wywotuje skutek prawny na rzecz DS,
jej nastepcow prawnych i cesjonariuszy.

15.7 Zmiany Umowy oraz brak zrzeczenia sie. Zadne zrzeczenie sie,
zmiana, modyfikacja lub uchylenie jakichkolwiek postanowien niniejszej
Umowy nie bedzie wigzace, o ile nie zostanie dokonane na piSmie z
podpisem obu stron. Brak egzekwowania przez strong wykonania
jakiegokolwiek postanowienia niniejszej Umowy nie ogranicza w zaden
sposob przystugujacego jej prawa egzekwowania wykonania takiego lub
innego postanowienia w przysztosci.

15.8 Catos¢ Umowy. Kolejnos¢ obowiazywania postanowien.
Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomigdzy stronami w
zakresie jej przedmiotu i zastepuje wszelkie uprzednie lub réwnoczesne
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proposals, agreements, understandings, representations, purchase
orders and communications, whether oral or written. If there is a
discrepancy, inconsistency or contradiction between any OST and these
General Terms, the provisions of the corresponding OST shall prevail, but
solely with respect to those DS Offering described in such OST. Any
future OST will not, on an overall basis, with respect to any DS Offerings
obtained by Customer under this Agreement, result in a material increase
in the Customer’s liabilities and obligations under these General Terms,
or a material decrease in DS's liabilities or obligations  under these
General Terms. Customer confirms that it (i) has full knowledge of all
terms herein and those incorporated herein by reference, (i) agrees to be
bound by and to comply with such terms, and (jii) in entering into this
Agreement, has not relied upon the future availability of functionality or
product updates with respect to any DS Offering. The terms of this
Agreement shall have no force or effect with respect to any claim based
on the use of any intellectual property rights of DS outside the scope of
the rights expressly granted and/or provided herein.

159 Language. This Agreement is provided in English and may be
provided, for informational purposes only, in a language other than
English. The English version shall be the only binding and enforceable
version of this Agreement.

15.10 Headers. Headings in this Agreement are for convenience only
and shall not affect the meaning or interpretation of any provision of this
Agreement.

15.11 DS may assign, delegate, subcontract or otherwise transfer any of
its rights or obligations hereunder, in whole or in part, without Customer's
consent.

15.12 Survival. The following sections of these General Terms shall
survive termination or expiration thereof: Sections 1, 2.2,4.2,5,6.2,7, 8,
9.4, 10.1, 10.2, 10.4, 11, 12, 13, 14 and 15 and terms identified as
surviving in the Country Specific Terms.

15.13 Governing law and jurisdiction. The governing law and
jurisdiction are set forth in the Country Specific Terms.
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oferty, umowy, ustalenia, porozumienia, o$wiadczenia, zaméwienia i
komunikaty, ustne czy pisemne. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci,
braku spéjnosci lub sprzecznosci pomiedzy ktérymkolwiek OST a
niniejszymi Warunkami Ogélnymi, postanowienia odpowiedniego OST
majg charakter nadrzedny, lecz wytacznie w odniesieniu do Oferty DS,
do ktdrej stosuje sie dany OST. Jakikolwiek OST zawarty w przysztoSci
nie bedzie, zasadniczo, w odniesieniu do jakiejkolwiek Oferty DS
otrzymanej przez Klienta na podstawie niniejszej Umowy, prowadzi¢ do
znacznego zwigkszenia zakresu zobowigzan i odpowiedzialno$ci Klienta
wynikajacej z ninigjszych Warunkéw Ogdlnych lub istotnego
zmniejszenia zakresu zobowigzan lub odpowiedzialnosci DS wynikajace;
Z niniejszych Warunkéw Ogolnych. Klient potwierdza, ze (i) zapoznat sie
ze wszystkimi postanowieniami niniejszej Umowy oraz postanowieniami
wigczonymi do niej przez odniesienie, (i) uznaje je za wigzace dla siebie
i zobowigzuije sie ich przestrzegac, a takze, ze (iii) zawierajac niniejszq
Umowe nie czyni tego w oczekiwaniu na przyszlq dostepnosé
funkcjonalno$ci lub  uaktualnien produktu w odniesieniu  do.
Postanowienia niniejszej Umowy nie obowigzujg w odniesieniu do
jakichkolwiek - roszczen opartych na korzystaniu z praw wiasnoci
intelektualnej DS w sposéb wykraczajacy poza zakres praw wyraznie
przyznanych i opisanych w niniejszej Umowie.

15.9 Jezyk Umowy. Niniejsza Umowa sporzadzona zostata w jezyku
angielskim, lecz moze zosta sporzadzona, wytacznie w celach
informacyjnych, w jezyku innym, niz jezyk angielski. Wersja w jezyku
angielskim stanowi jedyna wigzaca i wykonalng wersje niniejszej Umowy.

15.10 Tytuly nagtéwkow. Tytuty nagtowkow w niniejszej Umowie
zamieszczono wytacznie w celu utatwienia lektury i nie majg one wptywu
na znaczenie lub interpretacje jakiegokolwiek postanowienia niniejszej
Umowy.

15.11 DS moze dokonac cesji, oddelegowania, podzlecenia lub innego
rodzaju przeniesienia swoich praw i zobowigzan wynikajacych z niniejszej
Umowy, w catosci lub w czesci, bez zgody Klienta.

15.12 Dalsze obowigzywanie. Nastepujace postanowienia niniejszych
Warunkéw Ogolnych obowigzujg po ich wypowiedzeniu lub wygasnieciu:
ust. 1,2.2,4.2,5,6.2,7,8,9.4,10.1, 10.2, 10.4, 11, 12, 13, 14 oraz 15 a
takze postanowienia okreslone jako takie w Warunkach Dotyczacych
Danego Kraju.

15.13 Prawo wiasciwe i jurysdykcja. Prawem wiasciwym dla niniejszej
Umowy jest prawo okre$lone w Warunkach Dotyczacych Danego Kraju i
zgodnie z nim bedzie ona interpretowana.
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COUNTRY SPECIFIC TERMS WARUNKI DOTYCZACE DANEGO KRAJU

| TERMS SPECIFIC TO EMEA |

| WARUNKI STOSUJACE SIE DO EMEA |

Payment Terms — In addition to the provisions of Section 4.2.1 of the General
Terms, the following shall apply:
Unless otherwise agreed to in writing by DS, Customer shall pay all
invoices by wire transfer within thirty (30) days from the date of invoice.

Late Payments — In addition to the provisions of Section 4.2.2 of the General
Terms, the following shall apply:
Customer shall pay interest for late payment at a rate of twelve (12)
percent per year on all sums unpaid at the due date, plus an amount of
forty (40) Euros, which shall be increased if the recovery costs incurred in
collecting the unpaid sums exceed such amount.

Taxes - In addition to the provisions of Section 4.2.3 of the General Terms,

the following shall apply:
All prices are exclusive of taxes. Customer shall be responsible for
payment of any and all taxes, including fees, duties, excises, import VAT,
or similar charges of any nature whatsoever, now in force or enacted in
the future, that are levied, assessed, charged, withheld, or collected for or
in connection with the transfer or usage, to the extent authorized
hereunder, of the DS Offerings provided hereunder or otherwise arising in
connection with this Agreement, but excluding domestic taxes based on
DS's net income.
If Customer is required to withhold, deduct, or pay for any tax from the
amount of fees to be paid under this Agreement, then Customer shall pay
such additional amount to DS as is necessary to ensure that DS receives
a sum equal to what would have been received had no such withholding,
deduction or payment been required.

Interoperability — In addition to the provisions of Section 5.1 of the General

Terms, the following shall apply:
Except to the extent permitted by applicable law, Customer shall not
modify, adapt, reverse engineer, decompile, disassemble, or otherwise
translate all or part of the DS Offerings. In the event Customer wishes to
ensure the interoperability, within the limits of its authorized use as defined
in Section 2 of these General Terms, of the DS Offerings with other
computer software or with equipment under conditions provided for by law
(including without limitation laws implementing the directive 2009/24/EC
of the European Parliament and of the Council of 23 April 2009 on the
legal protection of computer programs), Customer must ask DS for a
license to use standard interfaces, exclusively for internal use to achieve
interoperability. - DS will grant Customer a license to use the standard
interfaces at the then current prices and contractual conditions of DS or,
if standard interfaces are not available, DS, for a fee, may provide
Customer with the necessary information to permit interoperability.
Customer is not authorized to give access to these interfaces to any
person other than its authorized users (as defined in the OST).

Governing Law and Jurisdiction — In addition to the provisions of Section
15.13 of the General Terms, the following shall apply:
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Warunki ptatnosci — oprocz postanowien ust. 4.2.1. Warunkéw Ogéinych,
stosuje sie nastepujace postanowienie:
O ile DS nie wyrazi na pismie zgody na odmienne postepowanie, Klient
dokona zapfaty wszystkich faktur przelewem w terminie trzydziestu (30) dni
od dnia wystawienia faktury.

Opoznienie w platnosciach — Oprocz postanowien ust. 4.2.2 Warunkéw
Ogolnych stosuje sie nastepujace postanowienie:
Klient zaptaci odsetki nalezne z tytutu opdznienia w ptatnosciach w
wysokosci dwunastu (12) procent od wszystkich kwot niezaptaconych w
terminie, powigkszone o kwote czterdziestu (40) euro, ktdra ulegnie
podwyzszeniu jezeli koszty egzekucii niezaptaconych kwot przekroczg ww.
kwote.

Podatki — Oprdcz postanowien ust. 4.2.3. Warunkéw Ogdlnych, stosujg sie

nastepujace postanowienie:
Zadna z cen nie zawiera podatkow. Klient zobowigzany jest do zaptaty
wszelkich podatkdw, w tym optat, obcigzen, akcyz, naleznosci VAT z tytutu
importu oraz wszelkiego rodzaju podobnych opfat, obowigzujacych w
chwili obecnej lub wprowadzonych w przysztosci, jakie sg naktadane,
domierzane, nalezne, odprowadzane lub pobierane z tytutu lub w zwigzku
z Ofertami DS, dostarczonymi na podstawie niniejszej Umowy lub w inny.
sposdb powstatymi w zwigzku z niniejsza Umowa, z wytaczeniem jednakze
krajowych podatkéw dochodowych opartych o dochod netto DS.
Jesli Klient bedzie zobowigzany do odprowadzenia, potracenia lub zaptaty
podatku od kwoty optaty naleznej na mocy niniejszej Umowy, wowczas
Klient zaptaci takg dodatkowa kwote na rzecz DS, tak aby zapewnic, ze
DS otrzyma kwote réwng kwocie, jaka otrzymataby gdyby nie byto
wymagane dokonanie takiego odprowadzenia, potracenia lub zaptaty
podatku.

Wspotdziatanie — Oprocz postanowien ust. 5.1 Warunkéw Ogolnych, stosujg

sie nastepujace postanowienie:
Z wyjatkiem przypadkdw, kiedy takie dziatanie jest dopuszczalne na mocy
obowigzujacego prawa, Klient nie dokona modyfikacji, adaptacii,
modelowego odtworzenia, dekompilacji, dezasemblaciji ani innego rodzaju
translacji catosci lub czesci Oferty DS. W przypadku, gdy Klient zamierza
zapewni¢ wspoétdziatanie, w granicach jego dozwolonego uzywania
zgodnie z definicjg tego terminu zawartg w ust. 2 niniejszych Warunkéw
Ogolnych, Oferty DS z innym oprogramowaniem lub urzadzeniami na
warunkach przewidzianych prawem (w tym, migdzy innymi, przepisami
wprowadzajacymi  Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/24/EC z dnia 23 kwietnia 2009 roku w-sprawie ochrony prawnej
programéw komputerowych); Klient zobowigzany jest zwréci¢ sie do DS o
udzielenie licencji na uzywanie standardowych interfejsow, wytacznie na
wewnetrzne potrzeby, w celu zapewnienia takiego wspétdziatania. DS
udzieli Klientowi licencji na uzywanie standardowych interfejséw po
obowigzujacych wowczas cenach oraz na warunkach umownych
stosowanych przez DS, lub w przypadku, gdy standardowe interfejsy nie
bedg dostepne, DS, za opfata, moze dostarczy¢ Klientowi niezbedne
informacje w celu umozliwienia wspotdziatania. Klient nie jest uprawniony
do udostepnienia takich interfejséw osobom innym niz jego uprawnieni
uzytkownicy (w rozumieniu OST).

Prawo wiasciwe i wlasciwos¢ sadow — Oprdcz postanowien ust. 15.3
Warunkéw Ogolnych, stosuja sie nastepujace postanowienie:
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This Agreement shall be governed and construed in accordance with the
laws of France. (a) The Commercial Court of Paris (“Tribunal de
Commerce de Paris”) shall have exclusive jurisdiction to hear any dispute
arising out of or in connection with the interpretation and/or performance
of this Agreement, however, the parties acknowledge and agree that in the
event that the subject matter of any such dispute is Intellectual Property,
DS shall have the right to bring any such dispute before the French Civil
Court having jurisdiction pursuant to the French Code of Civil Procedure
("Code de Procédure Civile"). (b) Customer acknowledges and agrees that
the paragraph immediately above shall not prevent, restrict or otherwise
limit in any manner, DS's rights to seek equitable remedies, including
injunctive relief before any competent court in any jurisdiction.

Prawem wfasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo francuskie. Sad
Gospodarczy w Paryzu (“Tribunal de Commerce de Paris”) bedzie miat
wytaczng whasciwos¢ w zakresie wszelkich sporéw powstatych w zwigzku z
interpretacjg lub wykonaniem niniejszej Umowy, niemniej jednak strony
przyjmujg do wiadomosci i potwierdzaja, ze w przypadku, gdy przedmiotem
sporu beda prawa wiasnosci intelektualnej, DS ma prawo poddaé spér do
rozwigzania przez whasciwy francuski Sad Cywilny, zgodnie z
postanowieniami francuskiego kodeksu postepowania cywilnego ("Code de
Procédure Civile"). Klient przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, ze powyzsze
postanowienia nie ograniczajg, nie uniemozliwiajg ani w inny sposéb nie
uszczuplajg praw DS do ubiegania si¢ o zasadne Srodki prawne, w tym
zabezpieczenie powodziwa, w dowolnym wiasciwym sadzie jakiejkolwiek
jurysdykcii.

TERMS SPECIFIC TO THE
EUROPEAN ECONOMIC AREA

WARUNKI DOTYCZACE EUROPEJSKIEGO OBSZARU
GOSPODARCZEGO

Definitions — In addition to the provisions of Section 1 of the General Terms,
the following shall apply:
Applicable Data Protection Legislation means as from 25 May 2018,
the Regulation (EU) 2016/679 (General Data Protection Regulation) and
any delegated and implementing acts adopted in accordance with the
General Data Protection Regulation and the member state’s laws
specifying the provisions of the General Data Protection Regulation
applicable to the Processing implemented.
Personal Data means any kind of information relating to an individual
about whom information is collected which can, individually or together
with other information on the individual, lead to directly or indirectly
identifying such individual.
Sub-Processor means any Processor appointed by DS or by any other
Sub-Processor of DS which receives, from DS or from any other Sub-
Processor of DS, Personal Data for the sole and exclusive purpose to
Process activities to be carried out on behalf of Customer in accordance
with the terms of this Agreement and the terms of a written subcontract

“Controller”, “Data Subject”, “Personal Data”, "Process/Processing”
“Processor” and “Personal Data Breach” shall have the same meaning
as in the Applicable Data Protection Legislation

Data Privacy - In addition to the provisions of Section 14, the following shall

apply as from May 25" 2018.
Location of Data Processing. In order for DS to provide the Online
Services and the Support Services, Customer appoints DS as Processor
and agrees that Personal Data provided by Customer (Customer's
Personal Data) may be transferred to, stored, accessed and Processed in
any country in which DS or its subcontractors are located. DS will ensure
that the same data protection obligations as set forth in the Agreement
shall be imposed on the Sub-Processors by way of a contract and/or the
standard contractual clauses from the European Commission in such a
manner that the Processing will meet the requirements of the Applicable
Data Protection Legislation,

DS Obligations. DS, as a Processor, will:

- 1o the maximum extent permitted by applicable law and for the
duration of use of the DS Offerings, process Customer’s Personal
data in accordance with this Agreement, and Customer's written
reasonable instructions, which shall in all circumstances be
consistent with such Agreement;
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Definicje - Oprécz postanowien ust. 1 Ogdlnych Warunkéw, obowigzujg

nastepujace definicje:
Wiasciwe Przepisy Dotyczace Ochrony Danych oznaczaja, poczawszy
od 25 maja 2018 r., Rozporzadzenie (UE) nr. 2016/679 (Rozporzadzenie
Ogdlne o Ochronie Danych Osobowych) oraz wszelkie akty delegowane i
wykonawcze przyjete zgodnie z Rozporzadzeniem Ogdlnym o Ochronie
Danych Osobowych oraz wdrozone przepisy panstw cztonkowskich
precyzujace postanowienia Rozporzadzenia Ogdlnego o Ochronie Danych
Osobowych majace zastosowanie do Przetwarzania.
Dane Osobowe oznaczajg wszelkie informacje odnoszace sie do
konkretnej osoby, na temat ktdrej zbierane sg te informacje, oraz ktdre
moga, posrednio lub bezposrednio, stuzy¢ identyfikacji takiej osoby
Podwykonawca  Przetwarzania  oznacza  dowolny  Podmiot
Przetwarzajacy wyznaczony przez DS, ktory otrzymuje od DS lub
dowolnego innego Podwykonawcy Przetwarzania DS, Dane Osobowe,
wytacznie w celu podjecia czynnosci Przetwarzania, ktdre majq by¢
przeprowadzone w imieniu Klienta zgodnie z warunkami niniejszej Umowy
i warunkami sporzadzonej na pismie umowy o podwykonawstwo.
"Administrator”, "Osoba, Ktorej Dane Dotycza ", "Dane Osobowe",
"Przetwarza¢/Przetwarzanie”, "Podmiot Przetwarzajacy’ oraz
“Naruszenie Ochrony Danych Osobowych" majg znaczenie, jakie
zostato im przypisane we Wiasciwych Przepisach Dotyczacych Ochrony
Danych Osobowych.

Prywatnosé Danych oprécz postanowien ust. 14, poczawszy od 25 maja

2018 r., obowigzujg nastepujace postanowienia.
Miejsce Przetwarzania Danych. Aby DS mégt $wiadczy¢ Ustugi Online
oraz Ustugi Wsparcia, Klient wyznacza DS na Podmiot Przetwarzajacy oraz
zgadza si¢, zeby Dane Osobowe dostarczone przez Klienta (Dane
Osobowe Klienta) byly przekazywane, przechowywane, dostepne i
Przetwarzane w dowolnym kraju, w ktérym DS lub jego podwykonawcy
majq siedziby. DS zapewni, ze takie same obowigzki w zakresie ochrony
danych, jak okreslone w Umowie, zostang natozone na Podwykonawcow
Przetwarzania w drodze umowy lub/oraz standardowych klauzul umownych
Komisji - Europejskiej, w taki sposob, aby Przetwarzanie spetniato
wymagania Wiasciwych Przepisow Dotyczacych Ochrony Danych
Osobowych.

ObOW|qzk| DS. DS, jako Podmiot Przetwarzajacy:
bedzie w granicach dozwolonych przez obowigzujace prawo oraz
w czasie korzystania z Oferty DS, przetwarza¢ Dane Osobowe
Klienta zgodnie z niniejszg Umowg, oraz pisemnymi, zasadnymi
instrukcjami Klienta, ktére w kazdych okoliczno$ciach muszg by¢
zgodne z niniejszg Umowg;
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ensure that the persons who are authorized to Process Customer's
Personal Data are bound themselves by an appropriate obligation
of confidentiality;

reasonably assist Customer in ensuring compliance with its
obligations as a Data Controller regarding sections 32 to 36 of the
General Data Protection Regulation, taking into account the nature
of Processing as described in the Agreement. If DS has reason to
believe or is convinced that a Personal Data Breach impacting
Customer has occurred, DS will () notify the incident to Customer
without undue delay after becoming aware of such Personal Data
Breach, (ii) provide Customer with available information allowing it
to comply with its notification obligations with competent
supervisory authority;

reasonably assist Customer to fulfil its obligations in response to
requests from Data Subjects to exercise their rights under
Applicable Data Protection Legislation in a manner consistent with
the use of the DS Offerings and DS's role as a Processor.

make available to Customer all necessary information in its
possession to demonstrate Customer's compliance with its
obligations provided for by the Applicable Data Protection
Legislation and reflected in this section and, in case compliance
with Applicable Data Protection Legislation cannot be evidenced
through the appropriate documentation provided by DS, allow for,
an audit. Such audit will be (i) notified to DS in writing at least thirty
(30) days in advance by indicating its scope which shall be limited
to assess Customer's compliance where the documentation
provided by DS is not relevant (i) conducted by an independent
auditor mandated by Customer at Customer's costs and performed
not more than once every twelve (12) months;

keep a list of the Sub-Processors that will be involved in the
Processing of Customer's Personal Data due to the Processing
activities implemented on behalf of Customer and inform Customer
of any intended changes concerning the addition or replacement of
other Sub-Processors, thereby giving the Customer the opportunity
to object to such changes. Customer will be notified at least 15
(fifteen) days in advance before authorizing any new Sub-
Processor to Process Customer’s Personal Data with a mechanism
to obtain notice of that update, except in case of emergency.
Customer may reasonably object to DS's use of a new: Sub-
Processor if (i) such new Sub-Processor Processes Customer's
Personal data, (ii) Customer demonstrates it has a legitimate
interest, and notifies DS in writing, within fifteen (15) days after
receipt of the notification, it being specified that in the absence of
an objection from Customer, the Sub-Processor is deemed to be
accepted by Customer. If Customer natifies its objection related to
the new Sub-Processor within the above timeframe, Customer may
terminate the DS Offering impacted by this change of Sub-
Processor before the end of the notice period of fifteen (15) days
after receipt of the notification;

upon termination or expiration of the Agreement, delete or return
all Customer's Personal Data to Customer, at Customer's choice,
and delete all existing copies, in accordance with the terms and
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zagwarantuje, ze osoby upowaznione do Przetwarzania Danych
Osobowych Klienta sg odpowiednio zobowigzane do zachowania
poufnosci;

w rozsgdnym zakresie pomoze Klientowi w wypetnianiu jego
obowigzkdw jako Administratora Danych w odniesieniu do art. 32-
36 Rozporzadzenia Ogoinego o Ochronie Danych Osobowych, z
uwzglednieniem charakteru Przetwarzania opisanego w Umowie.
Jesli DS ma powody, aby sadzi¢, lub jest przekonany, ze nastapito
Naruszenie Ochrony Danych Osobowych majace wplyw na
Klienta, DS (i) bez zbednej zwtoki, po uzyskaniu informacji o takim
Naruszeniu- Ochrony Danych Osobowych powiadomi Klienta o
incydencie; (i) przekaze  Klientowi  dostepne  informacje
umozliwiajace spetnienie obowigzkéw powiadamiania wkasciwego
organu nadzorczego;

w rozsgdnym zakresie pomoze Klientowi w wypetnieniu jego
obowigzkéw w odpowiadaniu na wnioski Oséb, Ktérych Dane
Dotyczg o wykonywanie ich praw wynikajacych z Wiasciwych
Przepisdw Dotyczacych Ochrony Danych Osobowych w sposdb
zgodny z korzystaniem z Ofert DS oraz roli DS jako Podmiotu
Przetwarzajacego.

udostepni Klientowi wszelkie niezbedne informacje, ktdre sa w jego
posiadaniu, w celu wykazania, ze Klient spetnia obowigzki
okreslone we Wiasciwych Przepisach Dotyczacych Ochrony
Danych Osobowych oraz wskazane niniejszym ustepie za$, w
przypadku, gdy zgodnosci z Wiasciwymi Przepisami Dotyczacymi
Ochrony Danych Osobowych nie mozna udowodni¢ za pomocsg,
odpowiedniej dokumentacji dostarczonej przez DS, zezwoli na
audyt. Audyt taki bedzie (i) zgtoszony DS na pisSmie z
wyprzedzeniem co najmniej trzydziestu (30) dni, ze wskazaniem
jego zakresu, ktéry bedzie ograniczony wytacznie do oceny
zgodnosci Klienta, w przypadku gdy dokumentacja dostarczona
przez DS nie jest wystarczajaca; (ii) przeprowadzany przez
niezaleznego biegtego rewidenta upowaznionego przez Klienta, na
koszt Klienta i wykonywany nie cze$ciej niz raz na dwanascie (12)
miesiecy;

bedzie prowadzi¢ liste Podwykonawcow Przetwarzania, ktérzy
beda zaangazowani w Przetwarzanie Danych Osobowych Klienta
w wyniku czynno$ci Przetwarzania realizowanych w imieniu Klienta
oraz poinformuje Klienta o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych  dodania’  lub  wymiany  Podwykonawcéw
Przetwarzania, dajac Klientowi mozliwos¢ zgtoszenia sprzeciwu
wobec tych zmian. Klient zostanie powiadomiony z wyprzedzeniem
co najmniej 15 (pietnastu) dni przed upowaznieniem do
Przetwarzania ~ Danych ~ Osobowych  Klienta ~ nowego
Podwykonawcy  Przetwarzania za pomoca mechanizmu
umozliwiajacego uzyskanie powiadomienia o tej aktualizacji, za
wyjatkiem sytuacji awaryjnych. Klient moze zasadnie sprzeciwi¢
sie¢  wykorzystaniu przez DS nowego Podwykonawcy
Przetwarzania, jesli (i) nowy Podwykonawca Przetwarzania
Przetwarza Dane Osobowe Klienta, (ii) Klient wskaze, ze ma w tym
uzasadniony interes oraz powiadomi DS na piSmie, w ciagu
pietnastu (15) dni od otrzymania powiadomienia, przy czym brak
sprzeciwu ze strony Klienta, uwaza si¢ za akceptacije przez Klienta
Podwykonawcy Przetwarzania. Jesli Klient powiadomi o swoim
zastrzezeniu dotyczacym nowego Podwykonawcy Przetwarzania
w powyzszym terminie, przed kohcem uptywu okresu
wypowiedzenia wynoszacego pigtnascie (15) dni od ofrzymania
zawiadomienia moze on wypowiedzie¢ Oferte DS, na ktérg zmiana
Podwykonawcy Przetwarzania ma wptyw;

po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, zgodnie z decyzja Klienta,
usunie lub zwréci Klientowi wszystkie Dane Osobowe Klienta, i
usunie wszystkie ich istniejace kopie, zgodnie z warunkami i
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timelines of such Agreement, except where applicable law requires
retention of such Customer's Personal Data or where such
Customer’s Personal Data is necessary for proof purposes during
the applicable statute of limitation.

terminami Umowy, za wyjatkiem przypadkdw, gdy obowigzujace
prawo wymaga przechowywania takich Danych Osobowych
Klienta lub gdy takie Dane Osobowe Klienta sg niezbedne dla
celow dowodowych w czasie obowigzywania okresu
przedawnienia.

TERMS SPECIFIC TO POLAND ONLY

WARUNKI DOTYCZACE WYLACZNIE POLSKI

If there is a discrepancy, inconsistency or contradiction between the terms
specific to EMEA and/or to European Economic Area and the terms specific
to Poland below, the terms specific to Poland shall apply:

Notices — In addition to the provisions of Section 15.2 of the General Terms,
the following shall apply:
Unless otherwise provided herein, all notices required hereunder shall be
made in English or in Polish.
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Jezeli istnieje rozbieznos¢, niesp6jnos¢ lub sprzeczno$¢ miedzy ponizszymi
warunkami  stosujgcymi sie do EMEA oraz ponizszymi warunkami
dotyczacymi Polski, stosuje sie warunki dotyczace:

Zawiadomienia - Oprdcz postanowien ust. 15.2 Warunkéw Ogdlnych,
stosuje sig nastepujace postanowienie:
O ile nie postanowiono inaczej, wszelkie zawiadomienia wymagane na
podstawie niniejszej Umowy bedg sporzadzane w jezyku polskim lub
angielskim.
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